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NOTA DE ABERTURA

A operacionaizacdo e implementagcdo dos exames nacionais engloba consideraveis recursos
humanos e materiais e um grande envolvimento por parte de toda a comunidade educativa.

A boa gestéo deste processo, muito complexo, tendo em conta os largos milhares de alunos
e as centenas de escolas envolvidos, exige uma profunda articulacéo entre as estruturas do JNE e
estabelecimentos de ensino, Gabinete de Avaliagdo Educacional (GAVE), Editorial do
Ministério da Educacdo (EME), Forcas de Seguranca (PSP e GNR), Servicos de Inspeccdo de
Educacéo (IGE e IRE da Madeira) e Responsavel do programa ENES, e também o envolvimento
das Direcgdes Regionais de Educacdo na disponibilizacdo dos espagos fisicos e recursos
materiais e humanos, indispensaveis para o bom funcionamento do processo de exames.

O Juri Nacional de Exames, consciente daimportancia e do reflexo que os exames nacionais
desempenham no projecto de vida dos nossos jovens, tem pugnado, ao longo dos anos, por ser o
garante dos valores de equidade e justica entre 0s examinandos.

Neste sentido, e no ambito do processo de controlo da qualidade da correccao/classificacao,
foi implementado pelo Juri Nacional de Exames, este ano, pela primeira vez, uma andise
estatistica minuciosa das classificagdes das provas dos exames nacionais do ensino secundario.

Nesta sequéncia, penso que as medidas adoptadas durante o processo de exames de 2003,
apesar de algumas criticas, atingiram o objectivo para que foram tomadas: garantir a equidade e
justica entre todos os alunos por forma a evitar que estes sgjam prejudicados no seu percurso
académico e profissional. As implicagdes desta decisdo exigiram a toda a comunidade educativa,
escolas, alunos, professores, encarregados de educacéo e estruturas do JNE grande compreenséo,
empenhamento e profissionalismo.

Gostaria ainda de salientar o bom desempenho dos milhares de professores envolvidos
em todo o processo de classificagdo de provas, red¢cando aqueles que também estiveram
envolvidos no processo de controlo da qualidade da correccdo, os quais efectuaram peritagens e
reclassificagdes de provas com total dedicagdo o que, por vezes, implicou algum prejuizo da sua
vida particular, nomeadamente a alteracéo do periodo de férias.

A todos os que partilham connosco a consciéncia da importéncia do processo dos
exames nacionais do ensino secundario para o futuro dos nossos jovens, o meu Muito Obrigado.

A Presidente do
Juri Nacional de Exames

(Elvira Reste Florindo)
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INTRODUCAO

O Jari Nacional de Exames (JNE) € nomeado anualmente por despacho do Membro do

governo competente. No presente ano lectivo, o JNE foi nomeado pelo Despacho n.°
7149/2003, de 11 de Abiril, e é constituido por:

Presidente;

Vice-Presidente;

Assessoria Técnico-Pedagbgica —constituida por cinco elementos pertencentes ao
Departamento do Ensino Secundério;

Sete Coordenadores das Delegacfes Regionais —designados por cada uma das
Direcgdes Regionais de Educacéo e, no caso das regides autonomas, pelo respectivo
Secretério Regional de Educagéo;

Trinta e trés Responsaveis de Agrupamento de escolas — designados pelas mesmas

entidades que os Coordenadores das Del egaces Regionais do INE

Ao JNE compete:

Coordenar a planificagdo dos exames nacionais no que respeita a realizacdo das
provas e estabel ecer as normas para sua correcgao/classificagao e reapreciagdo;
promover 0s mecanismos de apoio a prestacdo das provas de exame por parte dos
alunos com necessidades educativas especiais,

assegurar a correccdo, classificagcdo e reapreciacdo das provas dos exames finais
nacionais,

garantir a reapreciacdo das provas de exame elaboradas ao nivel de escola.

Compete, também, & presidéncia do JNE a decisdo sobre 0s processos de reclamacéo.

O Despacho Normativo n.° 15/2003, de 5 de Abril, aprova o Regulamento dos Exames do

Ensino Secundério, e, também, inclui normas sobre a avaliacéo interna. Este regulamento,

numa

perspectiva evolutiva, tem vindo a reflectir as medidas de aperfeicoamento

introduzidas no sistema educativo portugués. O JNE produz normas e esclarecimentos

vérios, tendo em vista uma organizacio eficiente do processo de exames. E também

elaborado, em articulagdo com a Direcgdo-Gera do Ensino Superior, o Guia Geral de

Exames com o objectivo de informar os aunos sobre os exames nacionais do ensino

secundario e as provas de ingresso ao ensino superior.
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A organizagdo dos exames nacionais do ensino secundario, tendo em conta os largos
milhares de alunos e as centenas de escolas envolvidos no processo, exige uma articulacéo
profunda e muito estreita entre todas as estruturas do JNE e as escolas. No presente ano
lectivo, os exames nacionais do ensino secundario foram realizados em cerca de 630
estabel ecimentos de ensino publico e particular, nos quais foram prestadas 329.999 provas,
na 12fase, e 91.925 provas, na 28 fase.

Assim, de modo a estabelecer uma articulagéo eficiente entre as vérias estruturas do JNE, as
orientagdes sdo dimanadas a todos os Agrupamentos pela Presidéncia do JNE. As
Delegactes Regionais do JNE, em articulagdo com os Agrupamentos, tém aincumbéncia de

fazer a ponte informativa com as escolas da sua jurisdi¢éo.

Aos Agrupamentos de escol as compete ainda fazer:

s A recepcéo e codificacdo das provas de exame realizadas pelos aunos das escolas
respectivas (de vinte a trinta escolas por Agrupamento);

%+ A convocacdo dos professores correctores para reunides de afericdo de critérios de
classificacéo e distribuicdo das provas de exame para correcgdo/classificagao;

A recepcdo das provas corrigidas e subsequente devolugéo as escolas,

s A organizacdo do trabalho de reapreciacdo das provas. recepcdo do processo,
distribuicdo pel os professores rel atores e devolucéo as escolas;

s O tratamento informatico dos dados ao nivel do programa ENES, por forma a
estabelecer um processo de acompanhamento e controlo dos historiais dos alunos no
Seu percurso no ensino secundério, assim como a certificagdo para efeitos de acesso
a0 ensino superior;

% A organizacdo da logistica referente ao processo de formacdo de supervisores de

classificacéo e das reunides de afericdo de critérios de classificacéo.

Participam também de forma activa neste processo:

% 0 Gabinete de Avaliagcdo Educaciona (GAVE) —com competéncias na elaboragdo
das provas e respectivos critérios de classificagdo, bem como na supervisdo da
classificacéo das provas de Biologia (102), Matemética (435) e Quimica (142);

+ a Editoria do Ministério da Educacéo (EME) —cujas competéncias abrangem a

impressao, acabamento e distribuicdo das provas e critérios de classificacao;
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% as Forcas de Seguranca (PSP e GNR) —distribuicdo de provas e crité&rios de
classificacéo pelas escolas e Agrupamentos;

% a Inspeccdo Gera da Educacdo (IGE) e a Inspeccdo Regiona da Educacdo da
Madeira - dentro das suas funcdes, fazem o acompanhamento da implementacéo de

todo este processo.
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| - REALIZACAO DOSEXAMESNACIONAIS

1. ACTIVIDADES PREPARATORIAS

A manutencdo, na generalidade, dos elementos integrantes das estruturas do JNE, pela
experiéncia adquirida ao longo do tempo, é um factor de estabilidade de todo o processo de

exames.

Apesar das poucas alteragdes que a Norma 02/2003 sofreu relativamente a 2002, as reuni6es
das estruturas do JNE com as Escolas Secundérias revelaram-se muito frutuosas, uma vez
que contribuiram para a clarificacdo e a uniformizacdo de processos. Este contacto
possibilitou também uma sempre proveitosa troca de opinides com os 6rgaos de gestéo das

escolas.

Estas reunides tiveram como finalidades fundamentais a ertar os estabel ecimentos de ensino
sobre;

¢+ A necessidade do cumprimento da Circular n.° 6 -Nomeacao dos Correctores;

X/
L %4

A necessidade de planificagdo do servico de exames, tendo em conta a
calendarizacdo — anexo |11 da Norma 02/2003 - das reunides de afericdo de critérios
de classificacdo, o periodo de correccao/classificacdo e as reapreci agoes;

s A marcacdo de férias dos docentes de 12.° ano, possibilitando em todos os momentos
a disponibilidade em cada um dos codigos de pelo menos um docente em cada uma
das escolas;

¢+ A importancia das reunides obrigatérias com os docentes envolvidos no processo de

exames, nomeadamente, vigilantes, secretariado e coadjuvantes.

Nas Delegacbes Regionais do JNE foi necessario um grande cuidado na preparacéo do
trabal ho, atendendo ao facto de grande parte dos elementos dos Agrupamentos serem novos,
incluindo alguns Responsaveis de Agrupamento. Para aém das reunides de preparacédo, na
Delegacdo do JNE Algarve, foi feita uma simulagdo do trabalho a desenvolver pelo
Agrupamento, que incluiu a recepcdo e tratamento de testes realizados por alunos de uma

escola de Faro, realizados em papel idéntico ao utilizado nos exames nacionais.
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2. REALIZACAO DOSEXAMES

2.1. DESEMPENHO DASESCOLAS

2.1.1. INSCRICOES

Tem-se registado de ano para ano um maior cuidado dos servigos administrativos no
gue diz respeito a conferéncia dos dados registados pelos alunos nos boletins de
inscricdo para 0s exames nacionais. Verificaram-se ainda, porém, alguns casos de trocas
de codigos de disciplinas que obrigaram, por vezes, a tomada de decisdes
extraordinarias por parte do JNE, com vista a reposi¢cao da normalidade das situacoes.
Nestas se incluem a repeticdo de provas, solucdo de Ultimo recurso e que envolve

avultados custos. Estes casos muito pontuais séo sempre submetidos a IGE.

2.1.2. SECRETARIADOS DE EXAME

Os Secretariados de Exames cumpriram, adequadamente, as suas fungdes. Continua a
verificar-se um grande empenhamento, espirito de colaboracdo e profissionalismo, uma
crescente autonomia e maior capacidade de decisdo. Esta evolucdo traduz-se numa

maior eficiéncia e celeridade processual.

Este servico tem vindo a registar melhorias muito significativas, apesar de persistirem
alguns casos pontuais de falta de nimeros convencionais, provas sem identificacdo da
versao, envio de provas identificadas, envio de processos de reapreciacdo de exames de
equivaléncia a frequéncia sem anonimato, comunicacdo tardia do resumo diario de
ocorréncias, fata de assinatura dos vigilantes, quadriculas de transporte n&o
preenchidas, folhas mal agrafadas.
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A manutencdo dafigura do sub-coordenador contribuiu para a diminui¢do do nimero de
escolas que ainda utilizam dois secretariados de exame — um na 12 fase e outro na 22
fase — permitindo um funcionamento mais eficiente. Alguns 6rgéos de gestéo continuam
a designar para a bolsa de correctores professores que integram 0 Secretariado de
Exames, ou a equipa de congtituicdo de horarios;, estas situacOes interferiram
negativamente na distribuicdo e levantamento das provas para classificagdo, de acordo
com 0s prazos estabel ecidos nos cronogramas da Norma 02/2003.

2.1.3. VIGILANCIAS

O servico de vigilancia das provas é de fundamental importancia para o bom
funcionamento dos exames nacionais do ensino secund&io. Um bom servigco de
vigilancia congtitui-se logo a partida como um garante da reducdo de eventuais
situagbes andmalas, que trazem, por vezes, inconvenientes tanto aos alunos como ao

proprio sistema.

Conscientes deste facto 0s 0rgaos de gestdo das escolas, em conjunto e em sintonia com
0 JNE, tém feito um grande esforco de preparacdo interna do processo de exames tendo
em vista, particularmente, a melhoria do servigo de vigilancia. Neste sentido, sdo feitas
reunides preparatorias em cada estabelecimento de ensino e sdo distribuidas aos
professores vigilantes instrucbes escritas. Constatou-se que a grande maioria dos
professores vigilantes desempenhou as suas tarefas com muito profissionalismo e com a

consciéncia plena daimportancia que se revestem as suas fungoes.

No entanto, e apesar de se verificar uma continua evolucdo positiva ao longo dos anos,
continuam a verificar-se pontualmente situagdes andmalas devido ao incumprimento de
alguns procedimentos, por desconhecimento das normas ou por nhegligéncia,
nomeadamente, falta de rubrica do professor vigilante, utilizacdo do espaco destinado
a0 transporte das cotacfes para indicar o numero de folhas utilizadas, utilizagdo de
papel inadequado para redlizagdo do exame, provas com partes escritas a 1apis, registo
incorrecto do nimero de péginas utilizadas, falta de indicacgo da versdo por parte dos
alunos, nas provas de exame que apresentam versdes, troca de provas/codigo, que
obrigaram a repeticéo das provas, e deficiente preenchimento dos cabegalhos. Refere-se

gue, nestes casos, as escolas tém vindo arevelar um grande sentido de responsabilidade
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e a actuar com ponderacdo, em conjunto com os Agrupamentos, tendo-se solucionado
em tempo Util a maioria destes problemas.

2.1.4. MAQUINAS DE CALCULAR

No presente ano lectivo, foi implementado um novo sistema de controlo da utilizagdo de
maguinas de calcular para as disciplinas de Matematica (435), Fisica (115) e Quimica
(142). Assim, os professores coadjuvantes destas disciplinas, quando confrontados, no
ambito das suas fungdes, com modelos de calculadoras que lhes suscitavam duvidas,
deveriam solicitar ao examinando o preenchimento do modelo 03/INE, e em caso algum

seriaamaguinaretirada ao aluno.

Posteriormente, 0 modelo 03/INE seria enviado a presidéncia do JNE que, depois de
analisar o0 modelo de calculadora utilizada, decidia da anulacdo ou ndo anulagdo da

prova.

Ja para o ano lectivo 2003/2004, decidiu-se enviar as escolas um oficio circular relativo
as maquinas de calcular para os exames de Fisica (115) e Quimica (142),. Em anexo ao
referido oficio segue uma listagem actualizada das calculadoras passiveis de serem
utilizadas no exames destas disciplinas. Esta listagem tem como objectivo auxiliar
professores e alunos e devera ter como efeito principa uma reducdo do nimero de
model os 03/INE preenchidos.

2.1.5. OCORRENCIAS GRAVES

Durante todo o processo de realizacdo dos exames nacionais do ensino secundario
foram registadas varias ocorréncias que, dada a intervencdo das escolas e de todas as
estruturas do JNE, foram prontamente resolvidas. No entanto, houve agumas
ocorréncias e situagbes andmalas que, pela sua gravidade, obrigaram a repeticdo de
provas, a saber:

% Greve do pessoa ndo docente (23/06/2003) —esta greve afectou a redizacdo das

provas de Portugués A e Portugués B em trés escolas a nivel nacional. Por forma a

ndo prejudicar os aunos envolvidos, a presidéncia do JNE propds a Sua Exceléncia o

10
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Ministro da Educagdo que fosse facultada outra prova. Esta foi calendarizada para o
dia 25 de Julho de 2003. Neste processo, estiveram envolvidos, das trés escolas
referidas, 466 alunos.

% Golpe de estado em S& Tomé e Principe (16/07/2003) — devido a esta situacdo 0s
alunos do Instituto Diocesano de Formacdo Jodo Paulo 1l ndo puderam realizar o
exame de Matemética (435). A estes alunos foi-lhes facultada uma nova prova
realizada a 6 de Agosto de 2003. Neste processo estiveram envolvidos 23 alunos.

¢+ N&o cumprimento da duragdo de uma prova (10/07/2003) —huma escola secundéria o
tempo regulamentar previsto para a duragdo da prova de DGD B n&o foi cumprido,
obrigando a realizacdo de uma nova prova no dia 31 de Julho de 2003. Foram

também repetidas outras provas em datas especiais por troca de codigos.

Durante a realizagdo dos exames foram detectadas algumas fraudes em provas que foram
anuladas ao abrigo do n.° 54.1 do Despacho Normativo 15/2003, de 5 de Abril.

2.2. ENUNCIADOS DAS PROVAS

11

2.2.1. ELABORACAO

As provas dos exames nacionais do ensino secundério de 2003, elaboradas pelo GAVE,
estavam concebidas com grande qualidade e de acordo com 0s programas em vigor e as
provas modelo. No entanto, foi relatado que as provas de Biologia (102) e de Fisica
(115 - 12 chamada) continham questdes ou critérios de classificagdo que causaram
algumas duvidas aos professores correctores, entretanto clarificadas pelo GAVE.

Em relacdo ao ano transacto, os casos de adendas aos enunciados diminuiram
significativamente (4 adendas), facto extremamente positivo, dado que estas adendas
constituem sempre um factor de perturbacdo para as escolas e, principamente, para os

examinandos.

Da mesma forma, no presente ano lectivo, diminuiu o ndmero de
adendas/esclarecimentos aos critérios de classificacdo dimanados pelo GAVE. A

existéncia destas adendas, desde que disseminadas a nivel nacional e em tempo Util por
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todos os professores correctores da respectiva prova/codigo, podem trazer instrucoes e

esclarecimentos Uteis para a desejada equidade entre os alunos.

Tal como nos anos anteriores, em certas provas de linguas, nomeadamente nas provas
de Francés e Alemao, era solicitado ao examinando a elaboragéo de cartas ou convites,
textos que levam os alunos a indicarem, de forma inadvertida, 0 seu nome ou outros
elementos passiveis de os identificarem. No entanto, prontamente detectadas nas escolas
e Agrupamentos, estas situacBes foram resolvidas sem pbr em causa o0 principio do

anonimato.

Relativamente aos exames de equivaléncia a frequéncia, elaborados pelas escolas,
continua a verificar-se amitde desconformidades entre a Matriz, o Enunciado e os
Critérios de Classificagdo das provas. Tendo em conta a importéncia de que estes
exames se revestem para um grande nimero de alunos na defini¢éo dos seus percursos
académicos e profissionais, seria de esperar um maior cuidado por parte das escolas e
das suas estruturas pedagogicas na elaboracdo das matrizes, das provas e,

principalmente, dos critérios de classificacéo.

O JINE s6 tem conhecimento destas situagdes em sede de reapreci agdo/reclamacao, visto
gue estas provas sdo elaboradas e corrigidas a nivel de escola, 0 que torna, por vezes

este processo Muito Moroso.

2.2.2. DISTRIBUICAO

Apesar de algumas escolas ndo terem requisitado atempadamente provas para as quais
tinham alunos inscritos, ndo existiram problemas de maior ja que as situacdes foram
resolvidas em tempo Util, quer por parte do JNE e da Editoria do Ministério da
Educacéo (EME), quer por parte das for¢as de seguranca.

Na distribuicéo feita pela EME, em aguns sacos verificaram-se falhas de enunciados,

falta de folhas, versdes néo alternadas, provas mal dobradas e problemas de impressio

muito pontuais.

12
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E de realcar o grande contributo, profissionalismo e empenho dados pelas forcas de
seguranca (PSP e GNR) que sempre se disponibilizaram para resolver todas as situagctes

em gue foi solicitada a sua colaboragéo.

No caso particular da Regido Auténoma dos Acores, constatou-se um grande cuidado
por parte dos elementos dos diferentes Comandos Regionais da PSP em confirmarem
com o0s estabelecimentos de ensino 0 nimero de sacos requisitados, logo gque os
recebem da Editorial do Ministério da Educacdo, dado que a dispersdo geogréfica da
Regido torna muito dificil suprir, no proprio dia de realizacdo de uma prova, a eventual
falta de sacos de provas. Deste modo, todas as provas requisitadas pelas escolas foram

atempadamente entregues e correctamente distribuidas aos examinandos.

2.3. ALUNOS COM NECESSIDADESEDUCATIVASESPECIAIS

13

A realizacdo dos exames nacionais e dos exames a nivel de escola equivalentes aos
exames nacionais pelos cerca de mil alunos com necessidades educativas especiais

decorreu com normalidade, tendo-se acautelado e promovido os direitos destes alunos.

A comunicagdo atempada e esclarecedora das decisdes do Jari Nacional de Exames
sobre cada um dos processos dos alunos candidatos a aplicacéo de condicOes especiais,
a clareza dos normativos publicados (Regulamento de Exames e respectivas Normas),
bem como os documentos emanados pelo JNE (“Candidatos com Necessidades
Educativas Especiais de Caracter Permanente —Orientagbes Gerais’ e Documento de
apoio para correcgdo/classificagcdo de provas de aunos com deficiéncia auditiva de grau
severo ou profundo), muito contribuiram para a normalidade do processo de redlizagéo
das provas por estes alunos e do seu acompanhamento pelas escolas, responsaveis pela

aplicacdo adequada das medidas adoptadas para cada situacdo especifica.

No entanto, embora as medidas adoptadas para os alunos com necessidades educativas
especiais fossem consideradas acertadas, devendo manter-se, verificaram-se ainda
alguns constrangimentos ao nivel de realizacdo/correcgdo dos exames, que podem ser

equacionados para maior eficacia do processo, homeadamente:
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grande flexibilidade na calendarizacdo dos exames a nivel de escola, 0 que pode
dificultar a gestdo do processo de correcgao/classificacdo, quer no registo do ENES,
quer na entrega das provas para correccao/classificacao;

dificuldade de assegurar a correccao/classificacdo das provas de exame realizadas
por alunos com deficiéncia auditiva de grau severo ou profundo, conforme o
estipulado no ponto 46.7 do Regulamento de Exames, por escassez de professores
correctores especializados ou com experiéncianesta &reg;

coincidéncia do periodo de férias dos professores correctores especializados ou com
experiéncia em deficiéncia auditiva, com o prazo de correccdo/classificacdo
estabelecido para os exames da 22 chamada da 12 fase, obrigando a deslocacéo das
provas para outros Agrupamentos para efeito de classificagao;

dificuldade pontual na deteccéo de provas realizadas por alunos com necessidades
educativas especiais e que exigem correcgdo por professor especialista ou com
experiéncia, devido a sinalizac&o insuficiente dos pacotes enviados pelas respectivas
escolas ao Agrupamento;

0 ndo envio aos Agrupamentos, por parte de algumas escolas, de enunciados e/ou
critérios de correccdo/classificagdo de provas de exame a nivel de escola
equivalentes a exames nacionais, bem como das fichas de apoio a
correcgdo/classificacdo de provas de exame realizadas por alunos com dislexia.

Para colmatar a falta de professores/correctores especializados ou com experiéncia em

deficiéncia auditiva, os Agrupamentos recorreram a professores da bolsa de correctores

com maior sensibilidade para estas situagdes, no préprio Agrupamento ou a docentes de

outros Agrupamentos, especializados ou com alguma experiéncia na docéncia desses

alunos.

O JNE, rdativamente aos exames nacionais de 2003, assinala, mais uma vez, a boa

colaboracdo com o GAVE e com a EME no trabalho de ampliacdo e adaptacéo de

provas nacionais para os alunos com baixa visdo, de forma a garantir um controle de

gualidade das provas de exame para alunos com necessidades educativas especiais ao

nivel davisdo.

2.4. INTERVENCAO DA IGE

14
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A actuagdo da IGE, no continente, foi correcta, discreta, contribuindo para a
consolidagéo e bom funcionamento do processo de exames. A Coordenagdo Regional
do JNE Algarve refere que seria desgjavel que esta intervencao se estendesse a todas as

escolas, pelo menos umavez.

Na Regido Auténoma da Madeira, o Departamento de Inspeccdo Regional de Educagéo
efectuou um total de 40 visitas a todas as Escolas durante a realizagdo dos exames
nacionais do ensino secundério. Decorrente da accdo inspectiva redlizada, podemos
concluir que, a maioria das escolas, a excepcdo de duas (E. S. Jaime Moniz com sete
visitas e E. B. S. Prof. Dr. Francisco Freitas Branco com uma) foram visitadas trés
vezes, tendo-se fiscalizado todas as salas em funcionamento com a realizagcdo dos

exames.

Na Regido Autonoma dos Acores, por questdes de ordem interna, a intervencéo da
Inspeccdo Regional da Educacdo, a semelhanca do ano anterior, ndo se fez sentir no

processo de exames do presente ano.

Do mesmo modo, seria também desgavel que 0s processos relativos aos exames
nacionais corressem de maneira mais célere, por forma a que o JNE possa tomar

decisbes em tempo Util sobre 0s casos apresentado a |GE.

3. CORRECCAO E CLASSIFICACAO DASPROVAS

3.1. DESIGNACAO DOS PROFESSORES CORRECTORES

15

No que diz respeito a designacéo dos professores correctores, na generalidade, foi dado
cumprimento ao estabelecido nas normas. No entanto, apesar de os Conselhos
Executivos terem conhecimento do carécter prioritario dos exames, continuam a repetir-
se 0s problemas j& referidos em outros anos lectivos, tais como alteracfes do periodo de
férias dos professores indicados como classificadores e/ou relatores, a ndo comunicagdo
imediata de situactes de doenca e a atribuicdo de outros servicos nas escolas a estes

professores.
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Em algumas escolas os correctores, depois de colocados na Bolsa pelo Conselho
Executivo, foram deslocados para outras tarefas (equipa de horarios, criagdo de turmas,
secretariado de exames, técnicos de ENES, etc.), levando os conselhos executivos a
solicitarem a dispensa do servigo de correccao/classificacdo ja com a distribuicdo pronta
e as convocatorias enviadas, o que obrigou os Agrupamentos a fazer novas distribuicoes

de provas.

Constataram-se ainda casos pontuais de docentes que sdo indicados para a bolsa de
correctores pelos respectivos 6rgaos de gestdo e nunca leccionaram 0 programa ou a
ultima vez que o leccionaram foi ha mais de seis anos, sendo nalguns casos indicados
em detrimento de colegas que leccionaram este ano ou ha um ou dois anos. Os

Agrupamentos tiveram em atencao estas situagdes na distribuicéo de provas.

As Coordenagdes dos Acores, da Madeira e do Alentg o, sempre que ndo dispunham de
correctores em numero suficiente, providenciaram a respectiva correcgdo/classificagcdo
junto da Delegacéo Regional do JNE de Lisboa.

Sempre que foi necessario, tanto na fase de correccéo como na reapreciacéo, procedeu-

se atrocas de provas entre Agrupamentos e mesmo entre DelegacOes Regionais.

3.2. REUNIOES DE AFERICAO DE CRITERIOSDE CLASSIFICACAO
3.2.1. REUNIOES DE MATEMATICA(435), BIOLOGIA(102) E QUIMICA(142)
Pelo segundo ano consecutivo, nas provas/codigo Matemética (435), Biologia (102) e
Quimica (142), foram realizadas reunides de afericdo de critérios de classificagdo
devidamente orientadas por supervisores, sob coordenacdo do GAVE.
Tendo em vista uma maior uniformizacdo da aplicacéo dos critérios de classificacdo, o
GAVE em articulaggo com o JNE programou duas reunides de afericdo de critérios para

cada uma destas disciplinas, as quais foram operacionalizadas pelos Responsaveis dos

Agrupamentos.

16
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As reunides, decorreram num bom clima de cooperagdo, como o evidenciam as actas e
os relatorios finais dos supervisores, remetidos pelo INE ao GAVE.

Em geral, os professores correctores foram unanimes em afirmar a importancia e a
pertinéncia destas reunides, que contribuem indiscutivelmente para a fiabilizacdo do
processo de correccdo/ classificagdo, traduzindo-se na diminuicdo do numero de
processos de reapreciacdo destas disciplinas, quando comparado com 0s humeros dos

anos anteriores.

Continua a verificar-se uma grande aceitacdo por parte dos professores correctores da
figura de supervisor e a necessidade destas reunides serem aargadas a outras

disciplinas, como por exemplo o Portugués e a Psicologia

Em relacdo ao ano transacto, verificou-se que o aumento do nimero de supervisores e a
consequente diminuicdo da razdo supervisor/professor foi muito importante, tendo

viabilizado reunides mais eficazes e menos longas.

Embora o reduzido tempo entre a 22 reunido e a entrega das provas tenha sido um pouco
mais alargado em relacdo ao ano transacto (pelo menos 2 dias) ainda se verificou
aguma dificuldade em os professores correctores devolverem as provas nas datas

esti puladas, nomeadamente em Biologia e Quimica.

3.2.2. REUNIOES DAS RESTANTES DISCIPLINAS

Estas reunides de afericdo de critérios de classificagdo, de um modo geral, decorreram
com grande normalidade. No entanto, os professores continuam a sentir grandes
dificuldades em optimizar estas reunifes e consideram gue a sua realizagdo nos actuais
moldes deveria ser revista, em particular no que diz respeito as disciplinas de Portugués

e de Psicologia

As maiores dificuldades prendem-se com a orientagdo/moderacao destas reunides, facto
que podera ser solucionado com a formacdo pelo GAVE de Supervisores para as
disciplinas com maior nimero de problemas na aplicagdo dos critérios de

correccdo/classificacao.
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Nas disciplinas com menor nimero de provas €, consequentemente, menor nimero de
professores correctores convocados, as reunifes de afericdo de critérios sO se
realizaram nas situagdes em que 0 anonimato das provas estivesse totalmente garantido.
Nestas situagdes, os professores podem conhecer-se e pelo conhecimento dos pares
cursos/escolas, pode ser possivel identificar a escola de proveniéncia das provas. Para

evitar esta situagao, optou-se por efectuar trocas entre 0s agrupamentos.

Face aos condicionalismos geograficos da Regido Auténoma dos Acgores e aos el evados
custos decorrentes da deslocacdo de professores, estas reunifes de afericdo de critérios
ndo se realizaram. Como estratégia de remediacéo, a semelhanca dos anos anteriores,
foi procedimento do agrupamento de Angra do Heroismo comunicar atodas as escolas a
lista de todos os professores indicados para correccéo/classificagdo nas diferentes
provas/codigo, com a orientagdo de, através dos meios disponiveis nas escolas (telefone,
fax, correio electronico), agueles docentes comunicarem entre si, para afericdo de
critérios e esclarecimentos de duvidas. Tivemos ecos que esta estratégia foi utilizada

com algum sucesso.

3.3. ESCLARECIMENTOSAOSCRITERIOSDE CLASSIFICACAO

A maioria dos correctores considerou que os critérios de classificacdo estavam, em
geral, bem concebidos, com clareza e com qualidade. O GAVE fez um bom
acompanhamento do processo de correccao/classificacdo e o horério de funcionamento
para esclarecimento de davidas foi adequado. Os esclarecimentos foram fornecidos
guase sempre rapidamente e em tempo (Util.

Porém, as adendas correspondentes as provas de Biologia e de Fisica enviadas apés a
reunido de afericdo de critérios e depois de a maior parte dos correctores ja ter entregue
as provas corrigidas, obrigaram a nova deslocagéo dos correctores para verificarem as

provas com as novas orientagoes.
As adendas aos critérios de classificagdo surgem por vezes na sequéncia das actas das

reunides de afericdo de critérios de classificago e das consultas a0 GAVE por parte dos

professores classificadores. No entanto, seria desgjavel que os esclarecimentos aos
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critérios de classificaco entregues pelos supervisores nas reunides das disciplinas de
Matemética (435), Quimica (142) e Biologia (102), sgjam disponibilizados aos alunos

parafins de fundamentacéo de pedidos de reapreciacéo e/ou reclamacao.

3.4. DESEMPENHO DOS PROFESSORES CORRECTORES

19

A func&o de corrector das provas dos exames nacionais do ensino secundario faz parte
integrante dos deveres e obrigacfes profissionais dos professores que leccionam ou ja

leccionaram o 12° ano de escolaridade nas respectivas disciplinas.

No presente ano lectivo, de uma maneira geral, o desempenho dos professores
correctores foi considerado muito positivo, quer quanto ao cumprimento dos prazos,

guer quanto a qualidade do trabalho efectuado.

Porém, continuam a existir casos muito pontuais de professores que se mostram
indisponiveis para as suas fungdes, apresentando as mais variadas justificagdes muito
em cima dos prazos para entrega de provas nos Agrupamentos, o que tem como
consequéncia directa aumentar o volume de trabalho para o0s outros colegas correctores

damesmadisciplina, 0 que ndo nos parece profissionalmente nem eticamente correcto.

3.4.1. CONTROLO DA QUALIDADE DA CORRECCAO/CLASSIFICACAO

O Jari Nacional de Exames, ao longo dos ultimos anos, tem tido conhecimento de
indicios da existéncia de algumas discrepancias nas classificagdes dos exames nacionais
do ensino secundario. Ja em 2002, a Presidente do JNE actuou nos casos pontuais em
gue foram comunicadas anomalias nas classificagdes de exame. Tendo em conta este
facto, e indo ao encontro das preocupagtes manifestadas por Sua Exceléncia o Ministro
da Educacdo, foi decidido pela comissdo coordenadora do JNE, com o objectivo de
garantir a maior equidade e justica entre os examinandos, fazer o controlo da qualidade
da correccdo/classificagcdo, procedendo a uma pesquisa estatistica sistemética de

eventuais discrepancias nas classificagdes de exame.

A Comissao Coordenadorado Jari Nacional de Exames, na reunido de homologagdo das
classificagbes da 12 chamada dos Exames Nacionais do Ensino Secundario, realizada no
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dia 16 de Julho de 2003, tomou conhecimento dos resultados dessa andlise estatistica
sobre as classificagdes obtidas. Foram detectadas discrepancias em aproximadamente
1% das provas realizadas, que correspondem a cerca de 3600 provas de varias

disciplinas, na 12fase.

Perante estas discrepancias nas classificagdes de exame, a Comissdo Coordenadora do
Jari Nacional de Exames decidiu, com o conhecimento de Sua Exceléncia o Ministro da
Educacdo, mandar analisar as provas em causa nas situactes em que tal se justificasse,
isto é, quando a média das classificacdes de conjuntos de provas da mesma disciplina e
da mesma escola, classificados por correctores diferentes, apresentassem resultados
muito dispares (atingindo em certos casos diferencas de 90 pontos, na escala de 0 a 200

pontos).

Sempre que esta andlise indiciou uma incorrecta aplicacdo dos critérios de classificacéo,
procedeu-se a nova correccdo das provas (aproximadamente 2100 provas),
correspondentes a cerca de 100 correctores. E de salientar que em todo o processo de
correccdo/classificacdo da 12 fase (12 e 22 chamadas) estiveram envolvidos cerca de

11.200 professores.

A grande maioria das provas que foram sujeitas a 22 correccao/classificagdo ndo foram
posteriormente alvo de pedidos de reapreciacéo e/ou reclamagéo por parte dos alunos, o
gue parece indicar que o processo de controlo da qualidade da correccgéo/classificacéo

atingiu os objectivos para os quais foi concebido.

Esta medida, aplicada as provas redizadas na 12 e 22 chamadas, implicou que os
resultados dos exames nacionais da 12 fase fossem afixados numa data unica, 1 de
Agosto de 2003, tendo em conta os recursos logisticos e humanos envolvidos e a
complexidade do processo. A alteracdo da data de afixacdo dos resultados da 12
chamada para a data de afixagdo da 22 chamada, dia 1 de Agosto de 2003, ndo pls em
causa 0 processo de candidatura ao ensino superior. O controlo da qualidade da
correccao/classificacdo foi também implementado na 22 fase dos exames nacionais.

3.4.2. METODOLOGIA UTILIZADA

20
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O processo de controlo da qualidade da correcgéo/classificagdo implementado este ano
pelo JNE, teve como base um estudo estatistico sistematico, através do qual foram
detectadas discrepancias nas classificagdes de exame atribuidas por correctores que

corrigiram provas da mesma disciplina e da mesma escola.

Assim, a metodologia utilizada para aferir da qualidade da correccéo/classificacdo teve
apenas por base a comparagdo entre classificagbes de exame (CE) atribuidas a
examinandos da mesma escola por correctores diferentes. No ambito desta analise ndo
foi feita a comparagéo entre classificacOes de exame (CE) e classificacOes internas de
frequéncia (CIF). A andlise das CIF serviu apenas para verificar se agumas das
discrepancias detectadas nas CE poderiam ser explicadas pelas diferencas de CIF

existentes entre os alunos.

Tendo em mente as restrigdes do estudo, procedeu-se a andlise, por amostragem, das
provas pertencentes ao corrector cujo grupo de provas apresentava uma média de CE
muito elevada e das provas pertencentes ao corrector cujo grupo de provas apresentava
uma média de CE muito baixa (por vezes a discrepancia entre as CE atribuidas pelos

dois correctores a alunos da mesma escol a atingia em média cerca de sei's, sete valores).

Nos casos em que, decorrente da andlise efectuada, se verificava que os critérios de
correccdo/classificacdo se encontravam bem aplicados, apesar das discrepancias, e que
essas discrepancias poderiam ser explicadas por variados factores (por exemplo, um
pacote de provas conter, por acaso, alunos com CIF muito baixas, e outro pacote da
mesma escola conter alunos com CIF altas), as provas ndo seguiam para 22 correccao.
Se, pelo contrario, se verificasse que os critérios de classificagdo tinham sido mal

aplicados entdo esse grupo de provas seguia para 22 correccao.

4. REAPRECIACAO DASPROVAS

4.1. OPERACIONALIZACAO DO PROCESSO DE REAPRECIACAO

O processo de reapreciacéo das provas tem sido ao longo dos anos, e continua a ser,
muito dificil de operacionalizar, sendo um dos processos mais complicados referentes
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aons exames nacionais do ensino secundario. Este € um processo que esta dependente do
grande profissionalismo e da boa vontade de alguns professores que fazem esta tarefa,

por vezes em prejuizo das suas proprias férias.

Estas dificuldades devem-se a varios factores de grande complexidade e cuja resolucéo
se tem afigurado muito intrincada, nomeadamente, o facto de ndo ser um servico de
aceitacdo obrigatéria, de as bolsas de relatores serem extremamente reduzidas e de o
periodo de reapreciacdo coincidir com o periodo de férias dos docentes - periodo este
que tem, pela legislagdo vigente, vindo a aumentar em nimero de dias, sd podendo ser
marcadas entre 15 de Julho e 31 de Agosto. Por tudo isto, torna-se extremamente dificil
aos Agrupamentos o cumprimento de todos 0s prazos previstos para 0 processo de
reapreciacdo e que, apesar de tudo, com grande esforco, tém sido escrupulosamente

cumpridos por todas as estruturas do JNE.

Na Regido Autonoma dos Acores a questdo dos prazos assume contornos mais graves
gue 0s nacionais, pois as provas ndo sdo entregues presencia mente aos relatores, mas
sim através dos servigos dos CTT, recorrendo-se ao uso do correio expresso, que em
regra demora, nos diferentes percursos (entrega e devolucéo), trés a quatro dias. No
presente ano a afixagdo das classificagOes das duas chamadas em data Unica, adiada ao
transporte das provas para o0 Agrupamento por elementos da PSP, em datas alternativas,
autorizadas pela presidéncia do Jari Nacional de Exames, revelou-se eficaz e

facilitadora do processo de designacéo de relatores.

4.2. DESEMPENHO DOS PROFESSORESRELATORES
De uma maneira geral, o desempenho dos professores relatores foi muito positivo, os
pareceres elaborados, na sua grande maioria, tinham qualidade e respondiam de forma
clara as alegactes formuladas pelos alunos. Houve, contudo, casos pontuais em que as

fundamentagdes foram insuficientes ou quase inexistentes.

De qualquer modo, é fundamental que os agrupamentos analisem com mais cuidado o

teor dos pareceres dos relatores tendo em vista a sua responsabilizacgo pelo trabalho
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desenvolvido e solicitar-lhes a reformulagdo dos pareceres de modo a evitar eventuais

situagdes que possam invalidar o processo, obrigando a sua repeticéo.

Relativamente a escolha dos professores relatores, apesar da escassez de professores
disponiveis para esta tarefa, foi solicitado aos Agrupamentos que distribuissem
prioritariamente 0s processos a professores experientes, com varios anos de leccionagdo
da disciplina e/ou com boas referéncias sobre servicos prestados em anos anteriores, que
fossem lidas todas as a egaces dos alunos bem como todos os pareceres dos relatores e
sempre que 0s processos ofereciam duvidas quer ao Agrupamento quer ao relator dever-

se-ia estabel ecer contacto com a escola e com a Delegacdo Regional.

As alegacOes apresentadas pelos alunos foram, na sua generaidade, redigidas com
clareza e identificaram as questbes objecto de alegacdo, 0 que revela um crescente
acompanhamento por parte de professores a que 0s alunos recorrem e também, por parte
das proprias estruturas das escolas responsaveis pela organizagéo dos processos, factos

gue nos apraz registar.

Foram detectados casos de fraude no processo de correccéo e reapreciacao de provas
gue foram anuladas mediante parecer fundamentado dos varios intervenientes no
processo e da IGE, conforme o n.° 54.3 do Despacho Normativo n° 15/2003, de 5 de
Abril.

5. REAPRECIACAO DOS EXAMES DE EQUIVALENCIA A
FREQUENCIA

Os exames de equivaléncia a frequéncia sdo da responsabilidade das estruturas de gestéo
pedagogica das escolas e a sua correccdo/classificagdo € feita por um juri criado a nivel de
escola. O JNE é apenas responsavel pelo processo de reapreciacdo e de reclamacgdo destas

provas.

Atendendo a que os pedidos de reapreciacdo e reclamagdo de provas de exame de

equivaléncia a frequéncia que chegaram a0 JNE durante toda a época de exames foram
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pouco numerosos, somos levados a crer que eles se realizaram com toda a normalidade na
grande maioria dos estabel ecimentos de ensino.

No entanto, os casos de provas de equivaléncia a frequéncia que sdo remetidos para
reapreciacao sdo, normalmente, processos com problemas graves cuja solucdo extravasa,

muitas vezes, 0 ambito das competéncias do JNE.

Assim, entre outros problemas, verificam-se provas com critérios de classificacdo mal
elaborados —que por vezes se confundem com a propria matriz, discrepancias entre a matriz,
0 enunciado e os critérios de classificacdo e, também, questdes mal formuladas e em
desacordo com os programas, bem como erros na atribuic¢éo de cotagdes. Parece-nos que 0s
grupos disciplinares, os coordenadores de departamento e os Conselhos Pedagdgicos dos
estabelecimentos de ensino ndo desempenharam de forma eficaz, para estes casos em
particular, as suas competéncias no processo de elaboragdo destas provas.

Todas estas provas cujos problemas ndo permitem a efectivacdo de um processo de
reapreciacao capaz, e por serem elaboradas a nivel de escola, sGo remetidas as respectivas
DireccOes Regionais de Educagdo, que tutelam as escolas, a fim de que, para que os alunos
nd salam prejudicados, sga reavaliado o processo de concepgdo, redlizacdo e

correccado/classificacdo das referidas provas.

Para além destes problemas, algumas escolas continuam a ndo cumprir o estipulado nos
pontos 33.1 e 33.2 do despacho normativo n°15/2003, publicitacdo e envio do calendério
com as datas de afixagdo das pautas destes exames aos A grupamentos.

Por outro lado, os processos de reapreciacdo vém praticamente todos com identificagdo da
escola, quer nas folhas de prova, quer nos enunciados, nos critérios e matrizes, 0 que causa

problemas acrescidos de anonimato, prontamente resolvidos pel os Agrupamentos.

6. PROCESSO DE RECLAMACAO
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O processo de reclamagdo € da competéncia dos servicos centrais do JNE e é
operacionalizado em articulagdo com a Delegacdo Regional do JNE de Lisboa e Vale do
Teo.

Este processo decorreu com toda a normalidade e foram cumpridos todos os prazos
estabel ecidos muito pelo grande profissionalismo e capacidade de trabalho dos professores
especialistas, que foram inexcediveis na sua disponibilidade, principalmente numa fase de
arranque e preparacdo do ano lectivo.

Embora a quantidade de reclamagdes providas seja bastante elevada, ndo se denota grandes

diferencas entre as classificagbes de reapreciacéo e reclamacéo.

Nos casos de notdria discrepancia, o INE recorreu a pareceres de grupos de especiaistas e,
em casos muito pontuais, ao préprio GAVE.

7. GESTAO DA INFORMACAO E INFORMATICA

7.1. COMUNICACOES NO PROCESSO DOSEXAMES

O sistema de comunicagdes montado pelas estruturas do JNE mostrou-se, em geral, a
altura das necessidades e das solicitagOes relativas ao processo de exames. De modo a
assegurar eficazmente as linhas de comunicacéo, optou-se sempre pelo uso simultaneo
de fax e e-mail, apesar da maioria das escolas ja utilizar regularmente o correio

€l ectrénico para comunicar com as varias estruturas do JNE.
No entanto, os equipamentos informaticos de comunicagéo existentes comecam a dar

sinais de estarem obsoletos, visto que se encontram ao servigo dos Agrupamentos e

Coordenacdes ha ja vérios anos. Por vezes, sO a boa vontade de alguns ou a
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disponibilidade das escolas permite ultrapassar certas situagbes. A diversidade de
servidores provocou também alguns atrasos no trabalho dos agrupamentos.

No Agrupamento do Algarve verificou-se que o sistema de comunicacgdes via Internet,
com uma linha dedicada a DREALQ ndo satisfaz as necessidades, pois torna as
comunicagOes algo lentas, havendo casos em que o0 correio electronico se tornou

inviavel.

Para colmatar esta situacéo, foi criado pelo técnico ENES do agrupamento, um site onde
as escolas colocaram os ficheiros com os dados, o que diminuiu substancialmente o
tempo de recolha de dados para o programa ENES. Parece-nos que esta solucdo podera,
também, ser considerada como hipétese viavel com vista a optimizacdo das

comunicagies No processo de exames.

7.2. PROGRAMA ENES

O programa ENES/2003 atingiu um nivel de funcionalidade muito bom,
proporcionando respostas as necessidades efectivas decorrentes de todo 0 processo de

exames, quer para as escolas, quer para os Agrupamentos.

Como ponto positivo realca-se especialmente o aspecto da nova versdo do programa
assinalar de imediato as escolas nas quais existiram discrepancias nas correccdes das

provas.

O Responsavel do programa ENES, sempre que confrontado com problemas pontuais,
respondeu prontamente e em tempo Util, 0 que permitiu encontrar as respostas

adequadas para resolver as situacoes.

A validagdo dos dados, nomeadamente a validagdo das disciplinas, continua a ser o
ponto mais critico da utilizacdo do programa. As escolas continuam a ter alguma
dificuldade em perceber e corrigir as mensagens geradas pelo programa ou mesmo a
ignoré-las, apesar da maior parte das escolas manter as mesmas pessoas Como

responsaveis do programa.
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Por outro lado, alguns 6rgdos de gestédo continuam a designar apenas um responsavel
pelo programa ENES, ndo atendendo ao ponto 2.3.1 da Norma 02/2003, e prejudicando

o funcionamento do estabel ecimento de ensino durante o periodo de férias deste.

Segundo a opini&o dos técnicos do ENES dos Agrupamentos, apresentam-se de seguida
as seguintes sugestdes para o programa ENES, agrupadas por grandes temas.

BOLSA DE CORRECTORES E CONVOCATORIAS

1. Criacdo de um campo para introduzir o e-mail pessoal do corrector, para por
exemplo, enviar os ficheiros com as adendas aos critérios de classificagcdo
directamente para o professor;

2. Introduzir na Bolsa de Correctores, um campo, para preenchimento obrigatério,
com a morada dos correctores;

3. Na designagdo dos correctores existe o campo “Observagfes’ que nado é
considerado pelo programa. Este deveria enviar para 0 ecrd uma mensagem de
alerta sempre que fosse nomeado um corrector sobre o qual tivesse sido anotada
alguma informag&o, nesse campo, para que a mesma possa ser analisada e tida
em contg;

4. Produzir as guias e etiquetas de troca de provas entre Agrupamentos,

Imprimir o modelo 09/JNE aquando da devolucéo das provas as escolas,
separando os coédigos de exame por remessa e respeitando os envelopes criados
para entrega a os correctores. Por escola/codigo seriam aproveitados os envelopes
criados para entrega aos correctores e a guia incluiria todos os envel opes/codigos
daremessa a devolver. Este procedimento seriaidéntico para as reapreciacoes;

6. A lista de correctores por codigos/prova deveria aparecer ordenada pelo codigo
da escola, estas mesmas listas de correctores por cédigo/prova devem passar ater

informac&o sobre os outros cddigos corrigidos pelo mesmo corrector;

REAPRECIACOES
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O programa ENES do agrupamento deveria permitir fazer o tratamento dos
processos de reapreciagdo dos exames de equival éncia afrequéncia;

Existéncia no programa de um “campo” para registar os indeferimentos, que
sendo registados como pedidos de reapreciacdo entrados ndo tém finalizacéo
registada no programa. Este procedimento permitiria que quando se pede a
impressdo do modelo 30 (ENES)/INE este sga igua ao modelo 30/JNE
constante na Norma 03/2003;

Impressdo das convocatérias dos relatores a semelhanga do que é feito no
processo da correccao/classificagéo;

No caso da distribuicéo das reapreciactes, seria muito Util visualizar o0 nome do
classificador e a sua escola, facilitando, assim, a atribui¢do cruzada aos relatores.
Também no que toca aos relatores deveria ser mostrado, além do nome, a sua
escola. Todas estas informagdes sdo importantes, na medida em que o0 processo
de reapreciagdes é descontinuo — a atribuicdo avanca na medida em que sdo
contactados os relatores, de acordo com a proveniéncia das provas e dos
classificadores,

Conseguir discriminar cada um dos convencionais e ndo o intervalo de
convencionais, introduzindo se necessario uma limitacdo do n.° maximo de
provas por envelope para acabar, nas escolas, com 0 exagero da producéo de
envelopes nas reapreciacdes, por intervalos, o que condiciona 0 empacotamento a
4 provas por envelope, se 0s convencionais ndo forem seguidos;

Produzir envel opes e guias para as provas de reapreciacao especial;

Permitir o langamento da correcgdo do erro de soma no menu de reapreciagoes,
imprimindo a acta de homologacéo ja com a classificagéo actualizada. Na versdo
actual, e sempre que existe um erro de soma e na reapreciacdo, € necessario
aterar anota na opcéo 6.6 do Menu de Exames;

Incluir afolha 1 no modelo 26/JNE (Folha de presenca).

8. TRANSPORTE DAS PROVAS

O transporte de provas, de e para os agrupamentos, foi assegurado pela PSP e pela GNR e

com toda a normaidade. E de sdientar a elevada eficicia, o elevado

profissionalismo e o Gptimo relacionamento humano dos elementos das for¢as de seguranca.
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As forcas de seguranca disponibilizaram-se sempre para transportar, juntamente com a
devolucdo das provas, envelopes com critérios de correccdo/classificagdo, bem como os

envel opes com os registos de classificagdo e respectivas senhas.

Na Regido Auténoma dos Acores, o transporte das provas inter-ilhas foi integralmente da
responsabilidade da Policia de Seguranca Publica e efectuou-se de acordo com um
calendario elaborado pelo Agrupamento, considerados os prazos nacionais estipulados e o
horé&rio das comunicagdes aéreas e maritimas regionais. As forcas de seguranca, escolas e
docentes estéo ja muito familiarizados com este esquema, pelo que o mesmo funcionou em
pleno, se exceptuarmos as situagdes de atraso ou cancelamento de voos que obriga a uma

reformulacéo do esquema de horéario de trabalho do Agrupamento e da Coordenagéo.

Na Regido Auténoma dos Acores continua a ser imprescindivel o transporte das provas pela
PSP. Sem esse servico 0 processo de correcgao/classificacdo dos exames nacionals, na

Regido, é indiscutivelmente posto em causa.

9. APRECIACAO GLOBAL DOSEXAMES 2002

9.1. PROGRESSOS ASSINALADOS

29

O processo de exames foi langado nestes moldes nos exames nacionais de 1996. Ao
longo de todos estes anos tem sofrido de forma continua alguns gustamentos e
alteragbes decorrentes da pratica e experiéncia acumuladas e encontra-se actualmente
relativamente estabilizado. No entanto, continuamos a registar alguns progressos e

inovagoes, dos quais gostariamos de salientar os seguintes:

1. Os procedimentos relativos a utilizagdo das méquinas de calcular nos exames de
Matemética (435), Quimica (142) e Fisica (115) vieram trazer maior seguranca a
actuacdo dos coadjuvantes;

2. Maior facilidade de acesso aos critérios de classificacdo no site do GAVE;

3. As reunifes de afericdo de critérios de classificagdo devidamente coordenadas

pelos supervisores, sob coordenacdo do GAVE, nas disciplinas de Matemética
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(435), Biologia (102) e Quimica (142), constituem-se como um progresso no
sempre dificil processo de correccao/classificacdo;

4. O aumento do nimero de supervisores tornou as reunides de afericdo de critérios
mais eficazes,

5. Maior disponibilidade dos correctores para participarem de forma mais activa nas
reunides de afericdo de critérios, namaior parte dos Agrupamentos;

6. Grande disponibilidade e profissionalismo dos relatores e dos especidlistas;

7. Regista-se, em termos gerais, uma cada vez maior e melhor colaboragdo dos
Orgaos de gest&o das escolas;

8. Houve melhoria no que diz respeito ao cumprimento da Norma 02/2003 por parte
dos estabelecimentos de ensino, verificando-se menos desvios a norma, menos
situagdes andmal as e menos duvidas ou discrepancias na sua interpretacao;

9. Verificaram-se grandes melhorias nas operagdes de transferéncia de dados entre
programas, dada a evolugéo qualitativa que os programas de gestéo de alunos
sofreram, associado ao facto da validagéo ser feita pelo programa ENES;

10. Introducdo pela primeira vez este ano lectivo de um processo de controlo da

qualidade da correcgéo/classificacao.

9.2. PONTOSCRITICOS

Tém sido detectados, ao longo dos anos, certos constrangimentos que impedem a

optimizacdo do processo de exames e cuja resolucdo se reveste de grande dificuldade.

Assim, referem-se em seguida a guns dos pontos criticos mais rel evantes do processo de
exames, alguns dos quais se mantém de anos anteriores precisamente por nao ter sido

possivel encontrar para estas situagtes solucdes satisfatorias.

1. Continua a ser imprescindivel a divulgacé&o dos normativos dos exames a todos os
professores, em particular aqueles ligados ao servico de exames, secretariado e
vigilancias, dado que alguns professores vigilantes continuam a mostrar algum

desconhecimento das normas relativas ao servico de exames;
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Apesar de estar explicitamente referido na Norma 02/2003 a obrigatoriedade de
realizagdo, a nivel de escola, de uma reunido de preparagdo do processo de
exames, algumas escolas, no presente ano lectivo, ndo o fizeram;

Muitas escolas continuam a ndo cumprir acircular relativa a constituicéo da bolsa
de correctores, colocando na lista enviada aos Agrupamentos um ndmero de
correctores inferior ao prescrito nareferida circular;

Alguns 6rgdos de gestdo das escolas continuam a autorizar alteragBes muito
tardias do periodo de férias dos professores pertencentes a bolsa de correctores, 0
que, adiadas ao facto de estas alteragdes ndo serem, normalmente, comunicadas
aos Agrupamentos, trazem enormes transtornos ao processo de distribuicdo de
provas para correccdo/ classificacao;

Mantém-se as dificuldades na distribuicéo das provas de Filosofia e de Inglés aos
professores correctores devido a diversidade de obras que os programas destas
disciplinas abrangem;

O elevado numero de autores da disciplina de Filosofia faz com que o trabalho
dos Agrupamentos sgja realizado em triplicado, ou sga, obriga a uma leitura
atenta de todas as provas, seleccdo de provas por correctores / autores e a insercéo
manual no programa ENES,

As reunifes de afericdo de critérios orientadas por supervisores deveriam ser
estendidas a todas as disciplinas. No entanto, ndo sendo isto possivel em termos
de logistica, deveriam ser alargadas, pelo menos, aos exames de Portugués (138),
Portugués (139), Psicologia (140), Historia (123), IDES (128), Filosofia (114) e
Fisica(115);

Envio de adendas e esclarecimentos aos critérios de classificagdo nas provas de
Fisica (115) e de Biologia (102), ja apds a entrega nos Agrupamentos das provas
corrigidas pel os professores correctores,

Verificaram-se discrepancias nas classificagcdes de exame atribuidas pelos
diversos correctores da mesma disciplina, em particular entre provas da mesma
escola;

O controlo da qualidade da correccéo/classificagdo trouxe algum trabaho
acrescido aos Agrupamentos, numa fase ja de s muito sobrecarregada;

Continua a haver um insuficiente nUmero de relatores, devido ao facto de ndo
existir uma bolsa de professores relatores, de ndo ser um servico de aceitacéo

obrigatoria e de coincidir com o periodo de férias dos professores,




JURI NACIONAL DE EXAMES - 2003

12. Os exames de equivaéncia a Frequéncia, cuja reapreciacdo e reclamagdo sdo da
responsabilidade do JNE, trazem problemas constantes ao JNE por lapsos na
elaboracdo das matrizes /provas /critérios de correccao/classificacdo, sem os quais
n&o € possivel proceder a reapreciagao e /ou reclamacao;

13. Algumas escolas continuam a ndo assegurar a substituicdo do responsavel pelo
programa ENES, em tempo de férias, por um elemento com conhecimento do
programa e dos curricul os;

14. Toda a documentagao relativa aos Agrupamentos de exame encontra-se arquivada
nas escolas sede, em espacos cedidos para esse fim. No entanto, a falta de espaco
comeca a fazer-se sentir, pelo que se torna urgente o estabelecimento de prazos

limite para a conservagao desses documentos em arquivo;

9.3. SUGESTOES PARA OSEXAMES 2004

9.3.1. SUGESTOES DE CARACTER GERAL

Como sugestdes para 0 processo de exames nacionais do proximo ano lectivo salienta

Se:

1. Eimprescindivel que os servigos administrativos das escolas confiram os boletins
de inscri¢do dos alunos de modo a evitar |apsos nos codigos de exame;

2. O vaor pecuniério da multa para inscrigdes fora de prazo deverd ser actualizado,
tendo em conta que estas inscricdes séo um dos factores que contribuem para
alguma desorganizagéo na preparacao dos exames pelas escolas;

3. Os oOrgaos de gestédo dos estabelecimentos de ensino deverdo fazer uma
distribuicdo mais criteriosa do servico, de forma a evitar a nomeagdo dos mesmos
professores para a bolsa de correctores, secretariado de exames, equipa de
horarios, equipas de turmas, etc;

4. A razdo corrector/prova devera voltar a ser 1/50, tendo em conta que a dispersao
exagerada de provas por muitos correctores ndo € benéfico em termos de

equilibrio na aplicacdo dos critérios de correccao/classificacdo;
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A colocagdo das grelhas de correcgdo/classificacdo nos respectivos critérios deve
ser feita em folhaindependente, que se possa destacar;

Dispensar os correctores de todas as actividades escolares, excluindo as lectivas,
durante os dias necessarios a correcgdol/classificacdo e de acordo com o nimero e
tipo de provas,

Possibilidade de disponibilizar via Internet, juntamente com os critérios de
classificagcdo, a respectiva grelha sob a forma de uma folha de céculo
automatizada, produzindo, assim, as somas sem possibilidade de erros;

De modo a uniformizar 0 processo de reapreciagdo seria proveitoso que se
providenciasse a criagdo de grelhas de classificagdo adaptadas a esta etapa do
processo de exames;

Actualizacdo da gratificagdo dos técnicos do programa ENES dos Agrupamentos
sendo equiparados aos Substitutos do Responsavel de Agrupamento. De todos os
elementos que constituem os Agrupamentos € este 0 que tem um periodo de
trabalho mais alargado, iniciando funcdes em Marco e terminando-as em finais de
Outubro. Acresce ainda que, pelo facto de ser, na maior parte dos casos, 0 Unico
elemento do “staff” com estas fungbes, ha dificuldade na marcacdo das
respectivas férias, dada a constante necessidade da sua presenca para resolucéo de
alguns problemas técnicos, quer no Agrupamento, quer no apoio prestado as
diferentes escolas;

Readlizacdo de reunides de afericdo de critérios de classificacdo orientadas por
supervisores nas provas/codigo de Portugués A (138), Portugués B (139),
Psicologia (140), Histéria (123), IDES (128), Filosofia (114) e Fisica (115), a
semelhanca do verificado em Matemética, Biologia e Quimica;

Os esclarecimentos aos critérios de classificacdo emanados do GAVE, entregues
nestas reunides pelos supervisores aos professores correctores deverdo, para total
esclarecimento dos examinandos, ser disponibilizados aos alunos em sede de
consulta de prova para reapreciacdo e/ou reclamacéo.

No que respeita as reapreciacdes, deveria ser garantido pelo menos um relator por
codigo de prova em todas as escolas dada a dificuldade de todos os professores
correctores serem relatores;

Deveria ser constituida uma bolsa de relatores restrita, com caracter vinculativo,

especialmente para os cddigos com maior nimero de inscri¢des. Para viabilizar
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esta proposta deveria ser alargado o periodo de marcagdo de férias para 0s
professores relatores, de modo a que eles possam estar ao servico em Agosto;

Os professores classificadores/relatores devem ter um feedback sobre o trabalho
realizado de modo a poderem fazer uma auto-regulacdo do seu proprio trabal ho;
Os cabecalhos das folhas dos exames de equivaléncia a frequéncia sd deveriam ter

0 espaco para o aluno identificar o nome da escola no destacavel;

Os modelos 27 e 28 do JNE deviam ter lugar para indicagéo do n° convencional
daprova
Acrescentar na adinea b) do ponto 13.1 da Norma 02/2003, que a

canetalesferogréfica de tinta azul ou preta, de preferéncia preta (...) sera
obrigatoriamente de tintaindelével;

Sensibilizar os estabelecimentos de ensino para que a calendarizacdo dos exames
a nivel de escola dos alunos com necessidades educativas especiais ndo se afaste
muito no tempo, em relagcdo a calendarizacdo do exame naciona da disciplina
homonima, para se facilitar o seu transporte para 0 Agrupamento, bem como a
convocatOria e a entrega dessas provas aos correctores,

Identificar professores especializados ou com experiéncia na docéncia de alunos
com necessidades educativas especiais em cada um dos Agrupamentos e
CoordenagOes regionais, para que as provas redlizadas por aunos com estas
caracteristicas possam ser devidamente classificadas,

Maior cuidado na elaboracdo das provas a nivel de escola dos alunos com
necessi dades educativas especiais, quer ao nivel daformulagéo das questbes, quer
ao nivel da explicitacdo de critérios de classificagdo e respectiva ponderacao;
Cumprimento das normas relativas ao envio das provas dos aunos com
necessidades educativas especiais, facilitando ao respectivo Agrupamento a sua
identificacdo, garantindo assim a necessaria anexagdo dos critérios de
correccdo/classificacdo adaptados, caso existam;

Sente-se, mais uma vez este ano, a grande necessidade de se criar um seguro para
as deslocagOes que se efectuem em servico de exames,

Estudar a possibilidade de alargamento do ambito de aplicagcdo do programa
ENES a todas as actividades administrativas relacionadas com os alunos, ou criar
compatibilidades com programas ja em utilizagdo nas escolas. Seria de toda a
utilidade que fossem articulados os dados deste programa com todos os outros

existentes nas escolas, permitindo assim que, com um Unico programa, 0S

34




35

JURI NACIONAL DE EXAMES - 2003

estabelecimentos de ensino possam gerir todos os elementos referentes a alunos
(registo das avaliacOes periddicas, registo de faltas, emissdo de pautas e de
certificados...).

24. Dadas as potencialidades da Internet de banda larga, no que diz respeito a
velocidade de transmissdo de dados, a estabilidade das comunicacbes e a
utilizagdo de uma linha telefonica normal sem impedir a sua utilizagdo simultanea
para comunicacOes de voz, parece-nos que seria de implementar, para 2004, o
sistema ADSL em todas as estruturas do JNE €, se possivel, nas escolas.

9.3.2. SUGESTOES PARA NOVOS PROCESSOS DE CORRECCAO

O sistema de correccao/classificacdo dos exames nacionais do ensino secundério
continua a merecer criticas. A correccao/classificagdo individual de provas de exame é
guestionada pelos diferentes intervenientes. professores, alunos e encarregados de
educacdo. Continuam a ser reclamados verdadeiros juris de correcgdo/classificacdo, que
seriam um garante de imparcididade, qualidade e credibilidade no processo de

correcgdo/classificacao.

Neste sentido, e tendo em vista minimizar as discrepancias entre as classificagdes de
exame atribuidas a provas da mesma disciplina, considera-se necessario criar condigdes
para que as classificagOes se tornem mais objectivas, preparando melhor os professores

classificadores e reduzindo o seu niUmero de modo a diminuir o leque de subjectividade.

Paratal podem-se considerar as seguintes propostas:

% Formagdo e acompanhamento de supervisores nas disciplinas onde as
discrepancias sGo mais notdrias e simultaneamente nas que afectam maior nimero
de aunos;

+« Indicacdo dos supervisores pelas DireccOes Regionais, tendo em conta as

informagdes dos Responsaveis de Agrupamento;
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% Instituicdo de bolsas de correctores restritas em cada Agrupamento a quem sga
dada formacéo especifica, garantindo-se 0s recursos humanos necessarios quer
para a correccdo/classificagdo quer para a reapreciagdo. Os professores
constituintes desta bolsa seriam obviamente dispensados de todos os outros
servigos nas suas escolas, durante o periodo de correccéo/classificagdo, com
excepcao das actividades lectivas e reuni Oes de avaliagao;

% Constituicdo de grupos de correccdo/classificagdo com 3 a 5 correctores, que
corrigiréo as provas na escola em cujo cofre ficaréo guardadas;

++ Cada corrector corrige 0 mesmo grupo ou grupos de todas as provas distribuidas
ao grupo de correccdo/classificacdo, rodando por todos os elementos até ficarem
totalmente corrigidas;

% Cada corrector preenchera os cabegahos, pautas e grelhas das provas que lhe
foram inicialmente distribuidas dentro do seu grupo de correcgdo/classificagéo;

% Toda a documentacdo relativa a correcgdo/classificagcdo sera assinada por todos os
elementos do grupo;

++ Os grupos constituidos por professores de escolas diferentes poderdo reunir numa

escola a designar pelo Agrupamento.
10. CONS| DERAC}@ES GERAIS

1. Os exames nacionais do ensino secundario ao constituirem-se como a avaliagdo sumativa
externa dos alunos que estdo na sua fase termina do ensino secundério, devem ser encarados
por todos os professores como uma das componentes da avaliagdo dos seus alunos, o que
impde aqueles um alto grau de responsabilidade nas funcdes de correccao/classificacdo. Uma
prestacio menos conseguida de um professor corrector no processo  de
correccdo/classificacdo de provas dos exames nacionais, criando eventuais situaces de
pouca equidade entre os examinandos, traz implicagbes muito graves nos resultados

comparativos dos exames nacionais, incluindo os dos seus proprios alunos.

Consciente da importancia do processo de correccao/classificaco para a desgjavel equidade
entre os alunos, o Juri Nacional de Exames reitera a sua convicgdo na necessidade de ser
mantido, ampliado e melhorado o processo de controlo da quaidade da
correcgao/classificacdo dos exames nacionais do ensino secundario que este ano, pela
primeiravez, foi implementado.
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Com o objectivo de dar conta, as escolas e aos professores, do trabalho efectuado no ambito
desta medida, foram enviadas cartas aos Orgéos de gestdo das escolas contendo os
respectivos dados dos exames e os dados a nivel nacional, por disciplina. Pretende-se com
esta carta contribuir para aimplementacéo de um sistema de auto-avaliacéo da qualidade do

processo de ensino/aprendizagem nas escolas, através das suas estruturas pedagdgicas.

Gostariamos, no entanto, de redcar que sem o grande profissionalismo e competéncia
demonstrado pelos largos milhares de professores correctores intervenientes ndo seria
possivel implementar um processo de avaliagdo externa desta natureza, desta envergadura e

com um nivel de credibilidade tao elevado.

A Comissdo Coordenadora do JNE, embora ciente dos eventuais transtornos que podera ter
causado as familias dos alunos e do esfor¢o acrescido que o processo de controlo da
qualidade da correccdo/classificacdo provocou na organizagdo das escolas e dos
Agrupamentos, contou de forma incondicional com o grande profissionalismo de toda a

comunidade escolar.

Os exames nacionais do ensino secundério de 2004 deverdo ter um modelo de calendarizagéo
substanciamente diferente do modelo actual. Assim, foi decidido pelo Sr. Ministro da
Educacéo a transferéncia da 22 fase dos exames nacionais para 0 més de Julho e a eliminacéo

da 22 chamada, ficando a 12 fase com chamada Unica.

Com esta medida pretende-se dar resposta a questdes ha muito levantadas na comunidade
educativa, nomeadamente, a facilitagdo do planeamento e do inicio do ano lectivo nas
escolas, visto que as escolas deixardo de ter necessidade de afectar 0s recursos humanos
(professores vigilantes, secretariados e professores correctores) e fisicos necessarios a
organizacdo do processo de exames, gque, por vezes, se prolonga até ao fim do més de

Outubro (reapreciacoes e reclamacoes).

Com a nova calendarizagdo dos exames o trabalho nos Agrupamentos ird ser certamente
bastante mais complexo, por passarem a coincidir no mesmo dia varias tarefas muito

diferentes e que requerem muito tempo e atencdo, visto que O processo de
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correccao/classificacdo da 22 fase ir4 passar a ser coincidente no tempo com o processo de
reapreciagao da 12 fase.

Ja no presente ano lectivo se fez sentir alguma dificuldade nos Agrupamentos devido ao
facto da edicdo de 2003 da Gimnaestrada (encontro mundia de ginastica) ter tido lugar em
Lisboa no més de Julho. Este facto fez com que o Caendario de Exames e,
consequentemente, o cronograma das accOes de transporte e correcgao/classificacéo de
provas para 0os exames de 2003 resultasse um pouco mais concentrado do que o habitual

noutros anos lectivos.

Perante a nova calendarizacdo para os exames 2004, torna-se necessario repensar o periodo
de férias dos professores e gustar 0 nimero de elementos de cada Agrupamento,
principalmente os Agrupamentos com menor nimero de elementos, tendo em vista que o

numero de tarefas arealizar em simultaneo ird aumentar significativamente.
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|1 ~ANALISE ESTATISTICA DOSRESULTADOS

1. CARACTERIZACAO

Os dados agui analisados sdo relativos as dezoito disciplinas que abrangem o nimero de alunos
inscritos. Estes dados foram recolhidos através do sistema informatico ENES - Exames

Nacionais do Ensino Secundério, que integra toda a informacao relativa a estes exames.

Os exames nacionais do ensino secundario de 2004 realizaram-se em 634 estabelecimentos de
ensino, dos quais 508 sdo publicos, pertencentes a 33 Agrupamentos de escolas, distribuidos por

7 Coordenactes Regionais do Juri Nacional de Exames.

Gréfico 1: Natureza dos estabelecimentos de ensino
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Nos estabel ecimentos de ensino publico realizaram-se, nas duas fases dos exames nacionais,
404.480 provas, enguanto que nos estabel ecimentos de ensino particular foram realizadas
52.144 provas, tendo estado envolvidos 128.991 alunos na 12 fase e 76.775 aunos na 22 fase

dos exames nacionais.

Grafico 2: Provas realizadas por tipo de estabelecimento de ensino
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No quadro seguinte sdo apresentados os dados rel ativos as inscri¢des e as provas realizadas na 12

fase, para as dezoito disciplinas referidas.
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Quadro 1: Namero de Inscricdes e Provas Realizadas na 12 Fase, por Disciplina

Provas Realizadas

%

InscricBes o 2003 Provas
Realizadas/
Prova / Cédigo 2003 2002 2001 Chai:ada Chazn?ada Total Inscricbes

102 Biologia 42846 45529 47650 22767 12759 35526 83%
114  Filosofia 9772 10762 11202 4239 3106 7345 75%
115 Fisica 17856 18576 20464 9863 3985 13848 78%
120 Geologia 6986 7408 7801 1656 4364 6020 86%
123  Histéria 19870 21041 22098 9517 6966 16483 83%
124  Hist. Arte 5587 5499 3053 2473 2428 4901 88%
128 IDES 15544 16993 18657 11287 2812 14099 91%
129 Int. Direito 6035 6370 6437 3011 2327 5338 88%
138  Portugués A 16416 18809 20108 11714 2661 14375 88%
139  Portugués B 62834 67410 70784 46221 10173 56394 90%
140  Psicologia 45472 48885 50185 27710 10310 38020 84%
142  Quimica 34999 36108 39776 13162 15479 28641 82%
144  Sociologia 14021 14257 13927 5606 6752 12358 88%
201 Aleméo 5170 6324 7286 3752 908 4660 90%
408 DGD A 7359 4934 - 4052 2191 6243 85%
417  Francés 8409 9118 9365 5825 1864 7689 91%
435 Matematica 64289 68599 68729 37323 16739 54062 84%
650 Inglés 4815 5984 7078 3126 894 4020 83%

TOTAL| 388280 412606 424600 | 223304 106718 330022 85%

Da sua leitura pode verificar-se que, tal como no ano transacto, a disciplina em que se registou

um maior numero de inscrigdes para exame foi Matemética (435), com 64.289 alunos inscritos,

logo seguida pela disciplina de Portugués B (139), com 62.834 alunos inscritos.

A relacéo entre 0 nimero de inscrigdes e 0 nimero de provas realizadas € muito idéntica para as

disciplinas representadas (variando entre 75% e 91%).

No gréfico seguinte pode-se verificar que ao longo dos ultimos trés anos o numero de inscri¢cdes

na 12 fase dos exames nacionais do ensino secundério tem vindo a diminuir significativamente.

Grafico 3: N.° de Inscricoes na 12 fase dos Exames Nacionais do Ensino Secundario nos ultimos trés anos
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No Quadro seguinte sdo apresentados os dados rel ativos as inscri¢des e as provas realizadas na 22

fase, para as mesmas dezoito disciplinas.

Como se pode verificar, a disciplina em que se registou um maior nimero de inscri¢bes para
exame foi Matemética (435), com 30.288 alunos inscritos, seguida de muito longe pela disciplina
de Biologia (102), 18.950 alunos inscritos.

A relagéo entre 0 nimero de inscrigdes e 0 nimero de provas realizadas € muito idéntica para as
disciplinas representadas (variando entre 56% e 74%), sendo bastante inferior a relacdo
verificada na 12 Fase. Por outro lado, do total de 127.942 inscriches para exames da 22 Fase,
realizaram-se 86.159 provas, que correspondem a 67% das inscri¢des. Estes niUmeros salientam,
tal como nos anos |ectivos transactos, uma grande percentagem de faltas na 22 Fase dos exames

nacionais.

Quadro 2: Numero de Inscri¢cdes e Provas Realizadas na 22 Fase, por Disciplina

%
Inscricbes Provas Provas
Realizadas em | Realizadas/
Prova / Codigo 2003 Inscricdes
2003 2002 2001
102 Biologia 18950 18516 21798 12629 67%
114  Filosofia 2629 3073 2981 1471 56%
115 Fisica 9270 7469 9561 6586 71%
120 Geologia 2211 2333 2999 1311 59%
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123  Historia 5241 6276 6421 3150 60%
124  Hist. Arte 1501 1513 791 935 62%
128 IDES 2951 3917 4844 1990 67%
129 Int. Direito 1043 1257 1157 687 66%
138 Portugués A 4758 5168 5791 3248 68%
139 Portugués B 14897 14113 14267 10235 69%
140  Psicologia 11163 12196 13636 6524 58%
142  Quimica 12601 13539 15924 8015 64%
144  Sociologia 2799 2779 3007 1741 62%
201 Aleméo 1140 1577 2183 838 74%
408 DGD A 2889 1770 - 2019 70%
417  Francés 2071 2292 2872 1541 74%
435 Matematica 30288 34371 39016 22154 73%
650 Inglés 1540 1528 2232 1085 70%

TOTAL| 127942 133687 149480 86159 67%

Grafico 4: N.° de Inscricoes na 22 fase dos Exames Nacionais do Ensino Secundario nos ultimos trés anos
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Da andlise deste grafico pode-se verificar que ao longo dos uUltimos trés anos 0 numero de

inscricBes na 22 fase dos exames nacionais do ensino secundario tem, também, vindo a diminuir.

2. ALUNOS COM NECESSIDADESEDUCATIVASESPECIAIS

No quadro 3 apontam-se os dados mais relevantes relativos aos exames dos alunos com

necessidades educativas especiais. Estes alunos poder&o realizar exames nacionais e exames a
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nivel de escola: SituagOes especiais de exame — pontos 45, 46, 47 e 48 do Despacho Normativo
n° 15/2003 (Regulamento dos Exames do Ensino Secundario).

Quadro 3: Numero de Alunos com Necessidades Educativas Especiais € NUmero de Exames por Tipo de

Deficiéncia e Tipo de Exame, por Fase
N°. DE ALUNOS QUE REALIZARAM EXAMES NACIONAIS
E/OU A NIVEL DE ESCOLA NUMERO DE EXAMES
EXAMES | EXAMES | E. NAC. e |AUTORI NAO NACIO- | NIVEL DE
NAC. NiV. ESC. | NiV. ESC. |-ZADOS | AUTOR. NAIS ESCOLA
12 FASE 16 3 4 23 - 49 14
CEGOS
22 FASE 4 - --- 4 - 4 e
. 12 FASE 40 7 9 56 - 172 43
AMBLIOPES
22 FASE 20 2 1 23 - 41 3
12 FASE 26 29 34 89 - 158 208
SURDOS
22 FASE 16 18 6 40 --- 30 40
DEFICIENCIA 12 FASE 20 - - 20 - 60
AUDITIVA 23 FASE 11 --- --- 11 -—-- 22
DEFICIENCIA 12 FASE 76 24 22 122 2 317 118
MOTORA 22 FASE 46 8 5 59 mee 81 15
12 FASE 175 - - 175 7 733
DISLEXIA
22 FASE 82 - - 82 1 177
OUTROS 12 FASE 147 12 8 168 7 589 46
PROBLEMAS 223 FASE 72 1 1 74 3 144 6

» Total de processos analisados. 946
13 Fase: 653
28 Fase: 293

« NuUmero de exames a nivel nacional:
12 Fase: 2079
22Fase: 439

« NuUmero de examesa nivel de escola;
12 Fase: 429
22 Fase: 64
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* NuUmero dealunos com impedimento fisico temporario:
13 Fase: 41
22Fase 5

Para alunos com deficiéncia visual, num trabalho articulado entre 0 GAVE, DEB, EME e
DES, consignado em protocolo especifico, foram produzidas as seguintes provas de exame

nacional:

* 46 provas transcritas em braille, correspondentes a 13 codigos diferentes e a 26
matrizes de provas de exame transcritas e revistas, para a 12 e a 22 Chamadas da 12
Fase;

» 4 provastranscritas em braille, correspondentes a 3 codigos diferentes, na 2 @ Fase;

e 148 provas ampliadas em suporte informatico, correspondentes a 31 versdes
diferenciadas de provas nacionais e 48 matrizes de 24 codigos de provas nacionais da
12 e 28 Chamadas da 12 Fase;

* 40 provas ampliadas em suporte informético, correspondentes a 16 versbes

diferenciadas de provas nacionais de 13 codigos na 22 Fase.

Dos 89 aunos com deficiéncia auditiva de grau severo ou profundo, 41 realizaram a
prova de exame naciona de Portugués B cddigo 239, prova especifica para estes alunos, com
equivaléncia a prova nacional da mesma disciplina com o cédigo 139, realizada no tempo
regulamentar para 0s exames nacionais, considerando tratar-se ja de uma prova adaptada. Aos
alunos, que além da surdez, apresentem outras problematicas associadas, nomeadamente
problemas visuais ou motores, foi concedido tempo de tolerancia para a realizagdo desta prova

de exame.

Para salvaguardar a equidade de circunstancias entre os candidatos, todas as provas de
exame readlizadas a nivel de escola, foram corrigidas nos respectivos Agrupamentos, a excepcao
dos exames realizados por alunos com deficiéncia auditiva que frequentam unidades de apoio a
educacdo de criancas e jovens surdos, ao abrigo do Despacho n° 7520/98, de 6 de Maio, cuja

correccdo e classificagdo sdo da responsabilidade da escola.
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3. RESULTADOS

3.1. CORRECCAOQ/CLASSIFICACAO

Na andlise dos resultados dos alunos internos do 12° Ano do Ensino Secundério, importa ter em
conta a Classificacéo de Exame (CE), a Classificacéo Interna Final (CIF) e a Classificagdo Final
de Disciplina(CFD).

A Classificacdo Interna Final (CIF) traduz a avaliacéo realizada a nivel de escola. Nas disciplinas
bienais e trienais corresponde a média aritmética simples, arredondada as unidades, das

classificacfes internas anuais e, nas disciplinas anuais, a classificacdo interna anual.

A Classificagdo Final de Disciplina (CFD) , no ensino secundério, pode corresponder:
% aClassificagdo Interna Final (Educacéo Fisica);
++ ameédia ponderada, arredondada as unidades, da Classificagéo Interna Final;
% amédia ponderada, arredondada as unidades, entre a Classificacéo Interna Final (com o
peso de 70%) e a Classificacdo de Exame (com o peso de 30%), para as disciplinas

sujeitas a exame nacional .

Por outro lado, os resultados dos alunos que realizam provas na Situacéo de externos e de
autopropostos obtém-se apenas a partir da sua CE na respectiva disciplina e podem servir para

aprovagao ou somente para ingresso No ensino superior.

No Quadro seguinte estdo discriminadas as médias das Classificacdes de Exame da 12 Fase, por
Disciplina e por Chamada. E de assinalar a tendéncia de descida das médias das classificagdes de
exame da 12 para a 22 chamada, verificada na maioria das disciplinas, tanto em 2003 como em
2002 e 2001.

E de referir também o facto de, na 12 chamada, as médias das classificacbes de exame de todas as
disciplinas referidas no quadro, a excepcdo das disciplinas de Matematica (435), Fisica (115) e
Biologia (102), serem superiores a dez valores, 0 que ndo acontece na 22 chamada. Por outro
lado, as médias das classificagbes de exame da 12 fase permanecem dentro dos mesmos
parametros de 2001 e 2002 para 2003.
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No presente ano lectivo € a prova de Fisica (115), com 6,5 valores, que tem a média das

classificagBes de exame mais baixa, enquanto que a prova de Matematica (435) passa a ser a

segunda, com 7,7 valores. Por outro lado, as provas de Filosofia (114) e DGD A (408) séo as que

tém a meédia das classificacbes de exame mais elevada, com 12,2 valores, resultado bastante

consistente com 0s anos anteriores.

Quadro 4: Média das Classificacdes de Exame da 12 Fase, por Disciplina e por Chamada

Média das Classificacdes

Prova / Codigo 2003 2002 2001
l3cham. 2%cham. 12 Fase |13cham. 23%cham. 12 fase [13%ham. 22Cham. 12 fase
102 Biologia 92 89 91 102 98 100 95 97 96
114 Filosofia 124 118 122 120 113 117 120 116 118
115 Fisica 69 56 65 100 77 92 84 67 78
120 Geologia 107 97 100 98 107 104 94 92 93
123 Histéria 111 106 109 103 99 101 107 102 105
124 Hist. da Arte 109 103 106 104 100 102 107 102 104
128 IDES 118 110 116 114 102 112 108 101 107
129 Int. Direito 119 104 113 105 94 102 108 96 105
138 Portugués A 109 92 106 112 99 108 110 100 108
139 Portugués B 107 103 107 112 107 111 118 97 113
140 Psicologia 112 110 111 115 106 113 111 96 107
142 Quimica 111 93 101 103 94 98 106 99 101
144 Sociologia 114 109 111 129 120 124 122 112 116
201 Aleméo 103 91 101 108 66 101 98 81 95
408 DGD A 137 95 122 130 100 120 - - -
417 Francés 103 96 101 106 96 103 97 90 95
435 Matematica 85 58 77 87 48 70 71 52 64
650 Inglés 102 94 101 113 103 111 105 89 101

As Unicas provas com meédia das classificagdes de exame relativas a 12 fase inferior a 100 pontos
sd0 as de Fisica (115), Biologia (102) e Matematica (435).

No que concerne as duas provas/codigo de Portugués (138 e 139), as médias das classificacbes

de exame mantém-se consistentes com as dos anos anteriores, sempre claramente superiores a

100 pontos.
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Relativamente a andlise do proximo quadro, no qual se discriminam as médias das classificagcbes
de exame das 12 e 22 fases por discipling, € de assindar a tendéncia de descida das médias das
classificacOes de exame da 12 para a 22 fase, verificada em todas as disciplinas, tanto em 2003

COMO NOS anos anteriores.

Esta realidade parece dever-se, em grande parte, ao facto da maioria dos alunos que realizam
exames na 22 fase, serem alunos que ndo obtiveram aprovagdo na 12 Fase dos exames nacionais.

Quadro 5: Média das Classificacdes de Exame por Fase e por Disciplina

Média das Classificaces
Prova / Cédigo 2003 2002 2001
22 fase 12 Fase 22 fase 12 fase 22 fase 12 fase

102 Biologia 74 91 75 100 84 96
114 Filosofia 100 122 92 117 99 118
115 Fisica 60 65 56 92 60 78
120 Geologia 71 100 67 104 74 93
123 Histéria 84 109 75 101 89 105
124 Hist. da Arte 87 106 86 102 80 104
128 IDES 91 116 106 112 93 107
129 Int. Direito 73 113 86 102 86 105
138 Portugués A 94 106 92 108 90 108
139 Portugués B 92 107 80 111 95 113
140 Psicologia 96 111 92 113 89 107
142 Quimica 95 101 81 98 69 101
144 Sociologia 97 111 97 124 106 116
201 Aleméo 75 101 61 101 66 95
408 DGD A 110 122 71 120 - -

417 Francés 72 101 85 103 79 95
435 Matematica 61 77 41 70 43 64
650 Inglés 86 101 76 111 80 101

E de referir também que, na 22 fase de 2003, as médias das classificacdes de exame de todas as
provas referidas no quadro, a excepcdo das disciplinas de Filosofia (114) e de DGD A (408), sdo
inferiores adez valores. Acresce o facto das médias das classificagdes de exame da 22 fase serem

coerentes com as dos Ultimos anos |l ectivos.

47




JURI NACIONAL DE EXAMES - 2003

Tal como nos anos anteriores, as provas de Matemética (435) e Fisica (115) continuam a ser as
que tém a média das classificacbes de exame mais baixa — com 6,1 e 6,0 vaores,
respectivamente. Por outro lado, a prova de DGD A (408), com 11,0 valores, é a que tem a

meédia das classificagcOes de exame mais elevada.

Da andlise do quadro 6 salienta-se que, a semelhanca do que tem acontecido nos anos anteriores,

na generalidade das disciplinas as médias das classificagdes de exame dos alunos internos séo

significativamente mais elevadas do que as dos alunos externos.

Quadro 6: Média das Classificacdes de Exame por Disciplina, por Fase e Tipo de Inscricao

Média das Classificacdes
Alunos Internos Alunos Externos
Prova / Cédigo 12 Fase 12 Fase
22 Fase 22 Fase
12 Chamada 22 Chamada 12 Chamada 22 Chamada
102 Biologia 82 96 96 65 82 82
114 Filosofia 111 132 129 96 106 107
115 Fisica 70 81 70 50 39 47
120 Geologia 80 110 105 68 93 84
123 Historia 88 115 110 82 95 96
124 Hist. da Arte 88 111 107 87 98 92
128 IDES 97 120 115 87 106 104
129 Int. Direito 76 123 108 70 89 82
138 Portugués A 102 113 99 87 93 87
139 Portugués B 97 110 108 88 92 99
140 Psicologia 102 116 115 92 97 103
142 Quimica 108 115 103 82 103 73
144 Sociologia 100 117 113 96 102 95
201 Aleméo 77 103 95 73 102 82
408 DGD A 102 141 97 101 124 93
417 Francés 74 107 105 70 83 79
435 Matematica 73 93 74 48 58 46
650 Inglés 93 109 102 82 87 90

E importante referir que na 22 Fase, para os alunos externos e autopropostos, apenas a disciplina
de DGD A (408) apresenta uma meédia das classificagcbes de exame superior a 100 pontos.
Quanto aos alunos internos 0 panorama ndo € significativamente melhor. Apesar de tudo estes

apresentam classificacdes de exame superiores a 100 pontos em seis disciplinas, na 22 Fase.
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No que diz respeito & andlise do quadro 7, confirma-se a tendéncia, ja verificada nos anos
transactos, das ClassificagOes Internas Finais e das ClassificagOes de Exame serem mais elevadas
para os alunos dos cursos gerais do que para os alunos dos cursos tecnologicos. Esta diferenca
torna-se bastante mais significativa no que diz respeito as médias das Classificagdes de Exame

obtidas pel os alunos destes dois tipos de curso.

Quadro 7: Média das CIF e CE dos alunos Internos segundo o Tipo de Curso

CIF CE
Prova / Codigo
Cursos Gerais C. Tecnoldgicos Cursos Gerais C. Tecnoldgicos
102 | Biologia 14,1 12,4 94 67
114 | Filosofia 13,8 - 128 100
115 | Fisica 13,4 12,0 76 48
120 | Geologia 13,1 - 100 69
123 | Histéria 13,1 11,7 112 86
124 | Hist. da Arte 13,8 12,5 111 93
128 | IDES 13,7 12,3 124 101
129 | Int. Direito 13,5 - 114 65
138 | Portugués A 12,6 - 107 77
139 | Portugués B 13,0 11,5 112 93
140 | Psicologia 14,0 12,1 114 87
142 | Quimica 13,8 - 103 78
144 | Sociologia 13,7 - 113 108
201 | Aleméao 13,4 12,1 105 80
408 | DGD A 14,4 12,4 129 98
417 | Francés 13,0 11,6 108 84
435 | Matematica 12,6 11,6 83 67
650 |Inglés 13,8 12,1 106 72

Considerando os dados discriminados no quadro seguinte, volta-se a constatar que, a semelhanca
do verificado em anos anteriores, e como seria de esperar, a média das CIF, é superior a média
das CE.
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Quadro 8: Média das CIF, CE, Diferenca CIF-CE e CFD (Classificacdo Final de Disciplina) dos Alunos

Internos, nos Gltimos dois anos, por disciplina

CIF CE Diferenca CFD
Prova / Codigo cIF - C¢F

2003 2002 2003 2002 2003 2002 2003 2002
102 | Biologia 14,1 13,9 96 9,5 4,5 4,5 12,8 11,2
114 | Filosofia 13,8 13,7 131 11,3 0,7 2,4 13,7 11,9
115 | Fisica 13,0 12,7 79 8,3 51 4.4 11,6 9,3
120 | Geologia 13,1 13,1 107 9,7 2,4 3.4 12,5 10,9
123 | Historia 13,0 13,0 113 9,7 1,7 3,3 12,6 11,2
124 | Hist. da Arte 13,6 13,3 109 9,9 2,6 3,4 12,9 11,6
128 | IDES 13,3 13,1 119 11,1 1,3 2,0 12,9 12,0
129 | Int. Direito 13,5 13,6 117 10,0 1,9 3,6 13,1 12,0
138 | Portugués A 12,6 12,5 112 10,6 1,4 1,9 12,3 11,3
139 | Portugués B 12,7 12,5 110 10,7 1,7 1,9 12,3 11,4
140 | Psicologia 14,0 13,8 115 11,0 2,4 2,8 13,3 12,2
142 | Quimica 13,8 13,5 108 9,5 2,9 4,0 13,0 11,1
144 | Sociologia 13,7 13,7 115 12,1 2,2 1,6 13,1 12,8
201 | Aleméo 13,1 12,8 102 9,4 3,0 3,4 12,3 11,1
408 | DGD A 14,0 13,9 131 11,0 0,9 2,9 13,8 12,3
417 | Francés 12,6 12,5 106 10,0 2,0 2,5 12,1 11,0
435 | Matematica 12,5 12,2 90 6,1 3,6 6,1 11,6 8,3
650 | Inglés 13,7 13,6 108 11,0 2,9 2,6 13,0 11,5

Em comparagdo com o ano de 2002, a diferenca entre a média das CIF e das CE baixa

significativamente na grande maioria das disciplinas. A disciplina de Fisica (115) é este ano

aquela em que a diferenca entre CIF e CE € em média maior (5,1 valores), logo seguida das

disciplinas de Biologia (102) e de Matemética (435) com diferencas de 4,5 e 3,6 valores,

respectivamente.

As disciplinas de Filosofia (114), DGD A (408) séo aguelas cuja aproximacdo CIF-CE é maior

(0,7 0,9 valores, respectivamente).

3.2. CONTROL O DA QUALIDADE DA CORRECCAO/CLASSIFICACAO
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Nos quadros seguintes apresentam-se 0s dados relativos ao processo de controlo da qualidade da
correccao/classificacdo. Os dados sdo apresentados por disciplina, fazendo mencéo ao nimero de
pacotes de provas e nimero de provas que foram sujeitas a 22 correcgdo. E referido também o
numero de alunos internos por cada pacote de provas, as médias das 12 e 22 correcgdes por pacote

e amédia das CIF, também por pacote.

As provas gque foram sujeitas a peritagem e ndo foram submetidas a 22 correc¢éo ndo estdo aqui
contempladas. Assim, no ambito deste processo foram sujeitas a 22 correcgéo cerca de 2400

provas rel ativas a 69 escolas.

Como se pode verificar pela leitura do quadro 9 foram sujeitas a 22 correccdo 1384 provas de
Portugués B (139), correspondentes a 77 pacotes de provas. Esta foi a disciplina em que se
verificou 0 maior nimero de provas sujeitas a 22 correccdo, seguida de muito longe pela
disciplina de Psicologia (140) com 330 provas, correspondentes a 20 pacotes.

Foram ainda sujeitas a 22 correccéo provas das disciplinas de Portugués A (138), com 173 provas
de 10 pacotes, Historia (123), 105 provas de 5 pacotes, Matemética (435), 81 provas de 5
pacotes, Filosofia (114), 75 provas de 4 pacotes, e ainda, com um ou dois pacotes, as disciplinas
de Introducdo ao Direito (129), Historia da Arte (124), Fisica (115), DGD A (408), Biologia
(102) e Teoriado Design (146).

Quadro 9: Nimero de provas por pacote sujeitas a 22 correccao - Portugués B (139)

139 PORTUGUES B N° Provas por Alunos Média 1~a Média 2~a Média CIF
cada pacote Internos Correccédo Correcgéo

40 35 67,1 93,8 12,7
20 19 126,1 122,8 13,1
17 16 127,3 105,2 13,7
20 17 77,6 108,4 12,3
20 19 60,2 71,2 11,5
20 19 122,1 92,4 11,9
20 16 62,6 73,5 11,6
19 18 145,3 114,6 13,7
20 17 86,7 84,0 13,8
27 23 62,2 84,4 12,9
12 10 48,9 100,4 12,8
14 0 157,9 110,2
14 0 150,0 125,4

8 0 137,9 109,0
14 0 95,6 102,0
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14 0 70,7 91,4
14 0 91,5 90,1
14 0 83,4 90,7
14 0 90,4 103,4
20 0 143,2 126,5
20 0 73,4 95,4
20 15 87,6 99,9 12,5
15 11 129,5 117,7, 11,5
15 9 148,1 124,1 13,6
15 12 140,4 138,0 12,8
10 8 130,5 118,6 14,0
15 9 80,5 90,2 11,3
15 11 77,6 96,9 12,5
10 8 71,7 92,1 13,5
15 10 118,1 105,7| 12,8
15 12 136,8 113,8 12,8
10 6 140,1 124,3 14,5
10 8 91,2 93,0 13,1
15 13 92,2 112,7 12,2
10 10 112,1 112,1] 14,2
15 11 83,5 87,7 13,4
10 10 53,5 62,7 11,7
15 15 139,2 106,5 12,7
10 9 143,1 124,0 13,9
15 14 137,3 112,7, 11,6
35 27 152,8 86,9 12,6
35 29 90,5 78,0 12,8
35 22, 90,5 117,4 12,7
18 13 71,4 99,2 12,5
13 7 151,0 115,1] 13,0
19 17, 69,5 89,8 12,2
19 14 152,9 134,1 12,1
19 13 75,9 96,7 12,3
18 16 91,6 106,2 12,7
17 15 79,2 100,4 13,0
19 13 95,3 107,8 12,7
18 14 91,2 121,3 12,1
19 15 71,0 105,6 12,1
19 17, 93,5 90,3 11,5
19 15 99,8 109,3 11,5
12 8 51,7 104,1, 12,8
12 4 54,7 96,3 10,8
19 18 125,8 133,7 13,7
18 14 116,5 127,4 11,8
17 16 146,4 125,8 12,6
22 19 102,6 106,1 13,2
23 21 86,9 110,7 11,9
22 14 143,0 121,5 14,1
23 17, 120,0 89,8 12,6
22 9 86,0 71,9 10,6
23 22, 146,9 121,8 12,8
10 8 77,3 83,3 12,1
5 5 85,0 95,8 12,0
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13 7 70,2 83,7 11,1
20 14 148,1 115,2 11,5
21 4 107,0 85,2 13,8
21 9 106,4 98,4 12,7
21 21 156,8 139,3 14,3
21 20 156,4 138,7 15,3
42 40 136,4 124.9 12,8
18 9 113,9 112,7 12,8
21 13 65,0 66,0 12,3
TOTAL DE PROVAS 1384
Quadro 10: Numero de provas por pacote sujeitas a 22 correccao - Psicologia (140)
140 PSICOLOGIA N° Provas por Alunos Média 1~ﬁl Média 2~a Média CIF
cada pacote Internos Correccéo Correcgéo

19 18 146,3 127,1 14,9
13 12 102,9 86,9 14,8
13 11 87,8 87,8 14,5
13 8 103,5 83,5 15,0
13 11 84,8 106,6 14,2
13 11 119,8 95,9 15,4
18 12 165,0 130,2 15,4
15 14 77,1 89,1 13,1
15 14 74,2 89,7 13,0
17 14 134,3 118,6 15,2
18 17 142,1 128,5 15,1
20 18 124,3 133,6 16,5
14 14 92,5 100,7 13,8
20 16 81,1 89,4 13,5
16 12 73,5 87,4 14,5
19 17 127,4 94,5 15,5
16 12 133,4 108,7 12,8
21 16 140,1 106,2 14,8
16 12 90,1 92,9 12,3
21 16 95,8 86,1 14,6

Quadro 11: Numero de provas por pacote sujeitas a 22 correccao - Portugués A (138)

138 PORTUGUES A N° Provas por Alunos Média 1~a Média 2~a Média CIF
cada pacote Internos Correccéo Correccéo

40 29 80,2 119,4 12,8
10 8 130,8 122,4 13,5
31 0 68,1 101,3
10 0 91,6 102,3
10 0 144,2 117,3
10 0 121,6 100,6
10 0 144,7 119,6
16 15 67,9 96,4 12,5
16 10 69,4 82,4 13,4
20 15 114,0 101,1 12,1
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) Ao aa i oa
123 HISTORIA N Provas Média 1 Alunos Média CIF Média 2
Correccgéao Internos Correcgéo
10 69,4 6 12,2 97,8
10 94,3 6 12,8 98,6
27, 98,0 22 14,0 103,4
27, 87,9 22 12,8 91,7
10 120,0 10 14,6 108,1
10 122,6 10 12,6 111,1
11 84,3 8 12,8 114,4
Quadro 13: Numero de provas por pacote sujeitas a 22 correccéo - Matematica (435)
) o aa i oa
435 MATEMATICA | N Provas Média 1 Alunos MédiacIF | Media2
Correcgéo Internos Correccédo
10 49,0 8 11,1 51,7
14 107,4 10 13,0 106,8
19 58,7 6 12,3 54,1
19 75,4 15 11,5 76,7
19 142,1 18 14,7 141,4
Quadro 14: Nimero de provas por pacote sujeitas a 22 correccéo - Filosofia (114)
o aa i oa
114 FILOSOFIA N Provas Média 1 Alunos Média CIF Média 2
Correccgéao Internos Correcgéo
25 128,5 14 12,0 108,2
25 86,6 12 11,7 85,8
10 46,3 5 14,0 100,7
15 84,4 15 15,3 132,3
Quadro 15: Numero de provas por pacote sujeitas a 22 correccao - Varias disciplinas
Ao aa i o2
N° Provas Media 1~ Alunos Média CIF Media 2~
Correccgéao Internos Correccgédo
129 INT. AO DIREITO 13 84,4 13 12,5 93,9
14 87,6 13 11,4 90,8
124 HIST. DA ARTE
11 135,0 11 14,3 100,5
115 FiSICA
13 48,6 5 12,8 52,1
408 DGD A
11 154,5 9 12,8 142,6
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102 BIOLOGIA
15 5 92,7 93,9 14,0
11 6 43,9 88,5 14,0
146 T. DO DESIGN
14 119,3 13 12,9 134,9
14 171,1 14 13,7 151,2

3.3. REAPRECIACAO

O nimero de provas reapreciadas na 12 Fase dos exames nacionais do ensino secundario 2003 foi
de 8704. Verificou-se uma notoria diminuicdo dos pedidos de reapreciacdo relativamente ao ano
transacto, dado que em 2002 foram reapreciadas na 12 Fase 9919 provas. Verifica-se, também,
gue o0 numero total de provas reapreciadas corresponde a 2,6% do total das provas reaizadas nas

18 disciplinas referidas.

Da andlise do quadro 16 podemos referir que a disciplina com o0 maior nimero de reapreciacoes,
tal como nos anos anteriores, é€ o Portugués B (139), com 1510 provas, enquanto que a disciplina
com maior percentagem de provas reapreciadas € a disciplina de DGD A (408), ndo
ultrapassando os 4,3 % do total de provas realizadas. Por outro lado, a disciplina com menor

percentagem de provas reapreciadas € a de IDES (128) com apenas 1,4%.

Quadro 16: Provas Reapreciadas na 12 Fase por Disciplina

PROVA / CODIGO Provas Provas % Provas
Realizadas Reapreciadas Reapreciadas
102 Biologia 35526 1185 3,3%
114  Filosofia 7345 242 3,3%
115 Fisica 13848 299 2,2%
120 Geologia 6020 123 2,0%
123  Historia 16483 535 3.2%
124  Hist. Arte 4901 156 3.2%
128 IDES 14099 199 1,4%
129 Int. Direito 5338 83 1,6%
138 Portugués A 14375 512 3,6%
139 Portugués B 56394 1510 2,7%
140  Psicologia 38020 846 2,2%
142  Quimica 28641 849 3,0%
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144  Sociologia 12358 182 1,5%
201 Aleméao 4660 96 2,1%
408 DGDA 6243 271 4,3%
417  Francés 7689 147 1,9%
435 Matematica 54062 1355 2,5%
650 Inglés 4020 114 2,8%

TOTAL 330022 8704 2,6%

Das 8704 provas reapreciadas, 907 sofreram uma descida de classificagdo (10%), 2145 viram a
sua classificagdo manter-se (25%) e 5631 sofreram uma subida na sua classificagdo (65%) (ver
quadro 17).

Introducéo ao Direito (129) e Filosofia (114) foram as disciplinas em que se verificou maior
percentagem de subidas, com 76%, enquanto que as disciplinas de Aleméo (201) e Geologia
(120) foram aguelas com maior percentagem de descidas (16%). No entanto, o padrédo de
variagdo das classificagbes devido a reapreciacdo € muito idéntico para o conjunto das

disciplinas referidas.

Quadro 17: Provas Reapreciadas na 12 Fase por disciplina e por Tipo de Variacdo da Classificacdo

PROVAS REAPRECIADAS Manutencéo Descida Aumento
classificacdes classificacdes classificacdes
cédigo / disciplina Ne Ne % Ne % Ne %
102 Biologia 1185 378 32% 80 7% 727 61%
114 Filosofia 242 46 19% 12 5% 184 76%|
115 Fisica 299 55 18% 35 12% 202 68%|
120 Geologia 123 26 21% 20 16% 77 63%|
123 Historia 535 143 27% 51 10% 339 63%|
124 Historia da Arte (3h) 156 41 26% 11 7% 103 66%|
128 Intro. Desenv. Econémico Social 199 32 16% 18 9% 149 75%|
129 Introducéo ao Direito 83 15| 18% 5 6% 63 76%|
138 Portugués A 512 126 25% 59 12% 315 62%|
139 Portugués B 1510 323 21% 204 14% 981 65%|
140 Psicologia 846 200]  24% 90 11% 556 66%|
142 Quimica 849 285 34% 87 10% 477 56%|
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144 Sociologia 182 33 18% 17 9% 134 74%|
201 Alemé&o (inicial - 3 anos, 4h) 96 28 29% 15 16% 55 57%|
408 Desenho Geometria Descritiva A 271 50 18% 24 9% 197 73%|
417 Francés (cont.LE Il - 6 anos, 3/4h) 147 35 24% 22 15% 90 61%|
435 Matemética 1355 301 22% 152 11% 902 67%|
650 Inglés (cont.LE | - 8 anos, 3/4h) 114 28 25% 5 4% 80 70%
Total 8704 2145 25% 907 10% 5631 65%

O numero de provas reapreciadas na 22 Fase dos exames nacionais do ensino secundario 2003 foi

de 2251. O numero total de provas reapreciadas corresponde a 2,6% do total das provas

realizadas nas 18 disciplinas referidas neste documento.

Da andlise do quadro seguinte podemos referir que a disciplina com o0 maior nimero de

reapreciacOes na 22 fase é a Matematica (435), com 572 provas, enquanto que a disciplina com

maior percentagem de provas reapreciadas, tal como no ano transacto, € a disciplina de Francés

(417), ndo ultrapassando os 5,7% do total de provas realizadas. Por outro lado, a disciplina com

menor percentagem de provas reapreciadas € a de Biologia (102) com apenas 1,4%.

Quadro 18: Provas Reapreciadas na 22 Fase por Disciplina

Provas Provas % de Provas

Exame Realizadas | Reapreciadas | Reapreciadas
102 |Biologia 12629 174 1,4%
114 |Filosofia 1471 30 2,0%
115 |Fisica 6586 181 2,8%
120 |Geologia 1311 32 2,4%
123 |Historia 3150 115 3,7%
124 |Historia da Arte 935 35 3,7%
128 |IDES 1990 52 2,6%
129 (Introducéo ao Direito 687 17 2,5%
138 |Portugués A 3248 103 3,2%
139 |Portugués B 10235 341 3,3%
140 |Psicologia 6524 139 2,1%
142 |Quimica 8015 136 1,7%
144 |Sociologia 1741 44 2,5%
201 |Aleméo 838 58 6,9%
408 |DGD A 2019 95 4,7%
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417 |Francés 1541 88 5,7%
435 |Matemética 22154 572 2,6%
650 |Inglés 1085 39 3,6%

TOTAL| 86159 2251 2,6%

Das 2251 provas reapreciadas, 331 sofreram uma descida de classificagdo (15%), 545 viram a

sua classificacdo manter-se (24%) e 1373 sofreram uma subida na sua classificacéo (61%).

Tal como no ano transacto, DGD A (408) foi a disciplinaem que se verificou maior percentagem

de subidas, com 77%, enquanto que a disciplina de Inglés (650) foi aguela com maior

percentagem de descidas (26%).

Quadro 19: Provas Reapreciadas na 22 Fase por disciplina e por Tipo de Variacdo da Classificacdo

Manutencéo Descida Aumento
PROVAS REAPRECIADAS
classificacdes classificacdes classificacdes
cadigo / disciplina N° N % N° % N %

102 Biologia 174 62 36% 20 11% 92 53%
114 Filosofia 30 9 30%| 5 17%| 16 53%
115 Fisica 181 38 21%| 31 17%| 112 62%
120 Geologia 32 5 16%| 7 22%| 20 63%
123 Historia 115 52 45%| 16 14%| 47 41%
124 Histéria da Arte (3h) 35 15 43%| 7 20%| 13] 3%
128 Intr. Desenv. Econ. Social 52 12 23%| 9 17%| 31 60%
129 Introducéo ao Direito 17 5 29%| 2 12%| 10 59%
408 Des. Geometria Descritiva A 95 15 16%| 7 7%| 73 77%
138 Portugués A 103 29 28%| 8 8%| 65 63%
139 Portugués B 341 52 15%| 64 19%| 225 66%
140 Psicologia 139 53 38%| 16 12%| 70 50%
142 Quimica 136 25 18%| 15 11%| 96 71%
144 Sociologia 44 9 20%| 5 11%| 30 68%
201 Alem&o 58 13 22%| 8 14%| 37 64%
417 Francés 88 35 40%| 16 18%| 37 42%
435 Matematica 572 99 17%| 85 15%| 387 68%
650 Inglés 39 17 44% 10 26% 12 31%

Total| 2251 545 24% 331 15% 1373  61%
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E de salientar que a percentagem de provas reapreciadas € relativamente baixa e ndo é muito
variavel consoante a disciplina, o que reflecte, em termos gerais, a adequacdo das provas, dos

critérios de classificacdo e do processo de correcgdo/classificacao.

3.4. RECLAMACOES

O numero de reclamagdes remetidas ao Juri Nacional de Exames foi inferior ao verificado no
ano transacto. No presente ano foram apresentadas, no total das duas fases dos exames nacionais,

534 reclamaces, contra 588 do ano de 2002.

A disciplinacom maior nimero de reclamagdes na 12 fase foi a Quimica (142) — 89 reclamagoes.
No entanto, em média, estas sofreram apenas uma variacdo de 4 décimas de vaor na sua
classificacéo. Em contrapartida, a disciplina de Psicologia B (140), das que apresentam um
nimero de reclamagdes siginificativo, foi a que sofreu, em média, uma variacdo mais elevada na

sua classificacdo — 9 décimas.

Quadro 20: Numero de Reclamacdes, Tipo de Decisdo do JNE e Média do Incremento de Classificacéo,

por Disciplina, na 12 Fase

Prova Codigo/Disciplina " de n° de providos % de providos media do
reclamacfes incremento

102 - Biologia 67 38 57% 2,9
114 - Filosofia 10 6 60% 13,2
115 - Fisica 19 10 53% 6,2
123 - Historia 21 6 29% 8,5
124 - Historia da Arte 6 1 17% 3,0
128 - IDES 4 3 75% 8,7
129 - Int. Direito 1 0 0% 0,0
138 - Portugués A 20 13 65% 7,7
139 - Portugués B 67 44 66% 8,4
140 - Psicologia 45 29 64% 8,9
142 - Quimica 89 40 45% 4,1
144 - Sociologia 1 1 100% 10,0
201 - Aleméao 1 1 100% 2,0
408 - DGD A 15 12 80% 10,0
417 - Francés 4 1 25% 6,0
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72% 6,2

||650 - Inglés

100% 18,5

Na 22 Fase a disciplina com maior nimero de reclamacfes foi a Matemética (435) — 36

reclamagdes. No entanto, em média, estas sofreram apenas uma variagdo de cerca de 4 décimas

de valor na sua classificaggo. Por outro lado, a disciplina de DGD A (408), das que apresentam

um numero de reclamagdes significativo, é a que sofreu, em média, uma variagdo mais elevada

na sua classificacéo — cerca de 13 décimas.

Quadro 21: Namero de Reclamacdes, Tipo de Decisédo do JNE e Média do Incremento de Classificacao,

por Disciplina, na 22 Fase

Prova Codigo/Disciplina " de n° de providos % de providos ] media do
reclamacdes incremento
102 - Biologia 4 1 25% 2,0
114 - Filosofia 2 2 100% 11,0
115 - Fisica 13 7 54% 3,0
123 - Historia 4 2 50% 4,5
124 - Historia da Arte 4 0 0% 0,0
128 - IDES 2 1 50% 5,0
138 - Portugués A 8 1 13% 8,0
139 - Portugués B 13 9 69% 5,0
140 - Psicologia 3 0 0% 0,0
142 - Quimica 9 7 78% 5,3
144 - Sociologia 1 0 0% 0,0
201 - Aleméo 2 1 50% 6,0
408 - DGD A 10 6 60% 12,7
417 - Francés 3 1 33% 13,0
435 - Matematica 36 23 64% 3,9
650 - Inglés 1 0 0% 0,0

4. DISTRIBUICAO DOSRESULTADOSPOR DISTRITO

Tal como foi referido no relatdrio do ano transacto, parece-nos que uma andlise estatisticamente

correcta destes resultados finais deverd ponderar vérios factores. Assim, deverdo ser

consideradas, entre outras, as seguintes variaveis.

O Caracteristi cas socio-culturais, econdmicas e académicas das familias;
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(1 Condicdes dos alunos de cada escola a entrada do ensino secundario;

[0 Caracteristicas das escolas em termos organi zativos, humanos e materiais,

[ Localizagéo das escolas no panorama nacional;

[ Mobilidade do corpo docente.
As tabelas apresentadas correspondem a distribuicdo da média da classificagcdo interna final
(CIF) e dameédia da classificaco de exame (CE) por distrito, para as 18 disciplinas consideradas
neste relatorio.

Tendo como base estas tabelas, apresentam-se no Anexo | mapas de Portugal continental e
regifes autonomas representando a distribui¢do das médias das CIF e das CE por distrito e regido
auténoma. Apresenta-se, também, no Anexo Il, mapas comparativos de CIF e CE de Portugal
continental para as trés disciplinas com reunifes de afericdo de critérios de classificacdo
orientadas por supervisores (Biologia (102), Quimica (142) e Matemética (435)) e ainda para
duas disciplinas (Historia (123) e Portugués B (139)) cuja aplicagéo dos critérios de classificacdo

tem suscitado maiores problemas.

Quadro 22: Médias das ClassificacBes Internas Finais (CIF), por Distrito de Portugal Continental e Regido

Auténoma
Hist. Int.
Distrito Biol | Fil. Fis | Geol | Hist Arte IDES Dir Port A | Port B | Psic | Quim | Soc | Alem | DGD A | Fran | Mat | Ing
102 | 114 | 115 | 120 | 123 124 128 129 138 139 140 | 142 | 144 | 201 408 417 | 435 | 650
Aveiro 14,00 13,6/ 12,9/ 12,8 12,7 13,4 12,8 13,5 12,6 12,6/ 13,6/ 13,6 13,7 13,0 14,0/ 12,5 12,5/ 13,7
Beja 13,6/ 13,5/ 13,5/ 13,1 12,8 13,9 12,8 12,7 124 12,3] 13,6/ 13,6/ 13,1 13,3 13,8 12,6/ 12,4 14,4
Braga 14,00 13,3 13,1 14,1 13,1 13,8 13,3 13,3 12,6 12,6/ 13,9 13,9/ 13,6/ 129 14,5 12,5 12,7) 13,4
Braganca 13,9 13,7/ 12,7 - 12,5 13,6/ 13,1 13,0 12,3 12,9 13,6/ 13,3 13,8 13,7 12,8/ 13,3 12,5/ 16,2
Cast. Branco 13,6/ 13,9| 13,2/ 13,00 13,1 129 12,8 13,1 12,7 12,4/ 13,7 13,2/ 13,00 13,3 13,8/ 12,8/ 12,3] 12,9
Coimbra 13,9 14,0/ 12,7, 13,00 13,1 145 13,1 13,1 12,8 12,7/ 13,8/ 13,8 13,7, 13,0 14,1 12,8/ 12,3|] 13,5
Evora 13,6/ 14,1 13,2| 13,00 13,3 13,3 13,3 12,9 13,0 12,4/ 13,7| 13,8/ 13,2 133 13,4 13,2/ 12,5 14,0
Faro 14,00 14,4 12,9 13,3) 12,8 13,0 13,0/ 13,6/ 12,5 12,4 13,4/ 13,6/ 14,00 13,0 13,8 12,4/ 12,3 13,1
Guarda 13,9 13,2 13,00 13,00 12,4 125 12,9 129 12,1 12,9 13,6/ 13,8 12,9 131 14,6/ 12,9 12,5 13,7
Leiria 13,7/ 13,7 12,9/ 12,4 13,0 13,3 12,9 13,2 12,6 12,4/ 13,8/ 13,7 13,5/ 13,7 13,0/ 12,4 12,3| 13,6
Lisboa 14,00 14,0 13,2| 13,00 13,2 13,5 13,5 13,8 12,6 12,7/ 14,0/ 13,8/ 13,8 131 14,1 12,7/ 12,6/ 14,0
Portalegre 13,8/ 13,9 12,8/ 13,3 12,9 12,3/ 13,5 14,4 123 12,7/ 13,9 14,1/ 13,8/ 134 14,4 11,9 12,7| 13,2
Porto 14,8/ 14,1 12,9/ 13,6/ 13,2 13,8 13,4 13,8 12,7 12,9| 14,6/ 14,3 14,00 13,3 14,2| 12,8 12,8/ 13,9
Santarém 14,2/ 14,1 13,2 13,00 13,00 13,1 13,2 134 12,7 12,9 13,9 13,8 13,8 12,8 13,6/ 12,8 12,6/ 13,3
Setubal 14,00 14,2/ 12,8/ 13,00 12,9 13,6/ 13,3 13,9 125 12,7/ 14,0/ 13,5/ 13,6/ 12,8 13,9 12,5 12,3 13,7
V. Castelo 14,1 13,3) 13,4 14,4 13,1 14,7 129 132 124 13,1 14,0 13,6/ 13,4 13,0 14,7/ 12,9/ 12,6/ 13,6
Vila Real 13,8/ 13,5/ 12,9/ 13,00 13,0 13,8 12,7 129 12,1 12,3| 13,8 13,4 13,1 12,7 14,2| 12,6 12,3| 13,8
Viseu 14,1 13,7/ 13,00 13,2 12,8 13,6 12,8 13,0 12,6 12,7 14,1 13,55 13,2 129 13,8/ 12,6/ 12,5/ 13,0
Acores 13,6/ 14,3/ 13,4 13,1 12,9 13,8 13,5 13,2 124 12,6/ 13,8/ 13,9/ 13,3] 135 14,2/ 12,8/ 12,3 13,9
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Madeira 14,3/ 13,2/ 12,8 12,5 13,2 14,00 14,0/ 13,3 12,6 12,7/ 14,0 13,5/ 13,6/ 12,6 13,6/ 12,4/ 12,4/ 13,4

Quadro 23: Médias das Classificacdes de Exame (CE), por Distrito de Portugal Continental e Regido Auténoma

Biol Fil. Fis | Geol | Hist 2:; IDES II::: Port A|Port B| Psic |Quim| Soc. | Alem DGDA| Fran | Mat | Ing
Distrito 102 | 114 | 115 | 120 | 123 124 128 129 138 | 139 | 140 | 142 | 144 | 201 | 408 | 417 | 435 | 650
Aveiro 94,1/ 120,2| 65,1 99,1 107,8 104,4| 111,6| 113,9 109,4| 105,9 107,0H 102,7| 113,7| 101,6) 124,8/ 99,5 78,6/103,4
Beja 79,5 121,2| 67,4/ 98,9 110,9 101,2| 106,8 106,1 105,2 94,8 102,8 92,4 1000/ 96,7 1155 104,2] 73,0/105,5
Braga 97,6/ 118,8/ 67,5/ 81,5 108,2 112,55 118,3| 109,8 103,8 107,8 112,8 102,6/ 111,2| 99,5 117,8 102,1] 78,2 94,8
Braganca 80,9/ 118,5 63,1 98,1 93,8 113,7| 104,8/ 92,9 953| 103,7| 97,4 87,3 100,9| 956 86,4 97,2 62,9 835
Cast. Branco 79,7/ 117,9 55,8 104,8 105,2 99,8/ 111,6| 106,7 113,6/ 102,3| 111,00 93,4/ 99,6/ 98,6/ 104,3/ 103,5 65,3/103,3
Coimbra 98,7/ 119,3| 67,00 97,2/ 114,5 98,5 115,3| 114,3| 104,2  105,2 114,2 112,00 107,3| 103,0f 128,3 102,3] 83,5/110,7
Evora 78,9/ 1255/ 62,6/ 94,9 96,8 114,9 1104 97,8 111,21 102,3 110,3 98,3 101,1| 99,8 115,00 111,9, 64,5 97,7
Faro 91,1/ 125,7| 64,2 953 109,1 97,5/ 106,2| 105,3 105,7| 101,8/ 107,1| 99,2| 1056/ 97,0, 1084 956 74,8 822
Guarda 86,7| 107,3/ 53,7 86,6 94,8 108,2| 112,3| 90,7 103,9| 110,4| 109,2 91,4 89,9 953 112,6/ 98,6 67,2 92,0
Leiria 90,3/ 131,4| 61,9/ 102,5 109,8 112,55 116,9) 107,8 104,6 102,9 109,7 102,5 113,6| 107,3| 113,4 100,1 77,8/ 94,2
Lisboa 92,9/ 121,7| 69,6/ 103,0| 113,2/ 109,3| 121,8 117,8 106,2 106,4 112,3 104,3 116,6/ 104,9| 127,4 100,5 84,2/105,7
Portalegre 78,3/ 120,9/ 51,7 86,6 106,9 127,2| 107,5/ 107,9 109,9| 99,0/ 101,8 89,00 103,00 63,9 92,6/ 90,7 60,0 853
Porto 97,3| 123,7| 63,2 107,8 109,7 106,6/ 119,7| 121,2| 110,6| 109,7| 119,5 106,9| 115,5/ 104,0, 125,2| 105,3 76,7/101,6
Santarém 88,0/ 123,1| 63,9| 89,9 106,1 109,7| 117,1 103,4 110,9 113,2  109,3 99,0 113,8/ 98,9 126,2 106,3] 76,3 98,4
Setlbal 86,2 119,9| 63,1 96,5 108,4 93,4 116,2| 113,4 99,9 104,1 108,3 97,2/ 109,1 96,3 119,6 98,0, 70,1/106,7
V. Castelo 86,7| 121,4 68,7 92,7 98,5 100,7/ 112,3| 116,5 107,8/ 117,2| 117,4/ 100,9 110,9| 97,7 1153 110,3 73,7/108,6
Vila Real 82,0/ 122,7| 60,4 104,3 113,4 10-0,1| 109,4| 113,6 105,6| 104,2| 106,2 93,5/ 107,3| 87,8 1109 96,3 68,2 96,1
Viseu 90,3/ 126,3| 64,0/ 102,8| 106,7 102,8 110,3| 114,4 105,0 110,0 114,0 99,8 106,6/ 95,1 1188 92,00 74,2 90,9
Acores 82,0/ 118,9| 67,7/ 102,4/ 103,6 96,6/ 105,6/ 90,1 98,2 93,3 107,0 92,6/ 105,3| 101,9] 141,3 99,3] 74,4 98,0
Madeira 81,9/ 112,4 51,1 87,5 112,8 106,6/ 117,8/ 101,5 96,8/ 112,8/ 1050 89,00 101,2| 83,9 1233 97,0 66,4 857
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